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DECRETO DEL SINDACO METROPOLITANO

 
 

Fascicolo  2.4/2019/10 

 
IL SINDACO METROPOLITANO

 
Assistito dal Segretario Generale

 

VISTA la proposta di decreto redatta all'interno;

VALUTATI i presupposti di fatto e le ragioni giuridiche a fondamento dell'adozione del presente atto in relazione

alle risultanze dell'istruttoria;

VISTA la Legge n. 56/2014;

VISTE le disposizioni recate dal T.U. in materia di Comuni, approvate con D.Lvo 267/2000, per quanto compatibili

con la Legge n. 56/2014;

VISTO lo Statuto della Città metropolitana ed in particolare l'art. 19 comma 2;

ACQUISITI i pareri di regolarità tecnica e di regolarità contabile espressi dai Dirigenti competenti, ai sensi dell'art.

49 del T.U. approvato con D.Lvo 267/2000; 

 
DECRETA

 
1) di approvare la proposta di provvedimento redatta all’interno, dichiarandola parte integrante del presente

atto;

2) di incaricare i competenti Uffici di provvedere agli atti consequenziali;

3) di incaricare il Segretario Generale dell'esecuzione del presente decreto. 

 Letto, approvato e sottoscritto

 
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate.

Oggetto:  Approvazione dello stato di attuazione degli obiettivi individuali, di gruppo e della
performance organizzativa al 31/08/2026

IL SINDACO IL SEGRETARIO GENERALE
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PROPOSTA  
di decreto del Sindaco Metropolitano 

 
Fascicolo 2.4/2019/10 
 
DIREZIONE PROPONENTE Direzione Generale 
 

Oggetto: Approvazione dello Stato di attuazione degli obiettivi individuali, di gruppo e della 
performance organizzativa al 31/08/2026 
 
 
 

IL SINDACO METROPOLITANO 
 

Visto il Decreto n. 78/2023 del 24/03/2023, atti n. 48238/2023/1.9/2023/1, con il quale è stata 
conferita al Consigliere Francesco Vassallo la nomina a Vicesindaco metropolitano. 

 
Premesso che il Decreto Legislativo n. 150 del 27 ottobre 2009 prevede, al Titolo II “Misurazione, 
valutazione e trasparenza della performance”, che la misurazione e la valutazione della performance 
è volta, tra l’altro, al miglioramento della qualità dei servizi offerti, e che ogni amministrazione è 
tenuta a misurare e valutare la performance con riferimento all’amministrazione nel suo complesso, 
alle unità organizzative in cui si articola e ai singoli dipendenti e che l’art. 7 comma 1 dello stesso D. 
lgs. stabilisce che le amministrazioni adottano il Sistema di misurazione e valutazione della 
performance. 
 
Considerato che il Sistema di misurazione e valutazione della performance dei/delle dipendenti, 
dei/delle responsabili di servizio (EQ) e della dirigenza e il Sistema di misurazione e valutazione della 
performance del Direttore Generale e del Segretario Generale sono stati approvati dal Sindaco 
metropolitano con decreto n. 175/2023 del 13/07/2023 e che tale aggiornamento mirava, in 
corrispondenza con l’approvazione del primo PIAO dell’Ente, a semplificare il sistema prevedendo: 
a) l’accorpamento del sistema di valutazione della dirigenza (in precedenza articolato in dirigenza di 
area e restante dirigenza) con la riduzione del peso dei comportamenti organizzativi a vantaggio 
degli obiettivi di funzionamento (nuova denominazione degli obiettivi manageriali) e degli obiettivi di 
programma, e con conseguente applicazione anche alla dirigenza d’area della tabella in uso per la 
restante dirigenza ai fini del calcolo della retribuzione di risultato erogata; 
b) l’accorpamento del sistema di valutazione dei dipendenti (in precedenza articolato in dipendenti 
di area e restanti dipendenti), con incremento del peso dei comportamenti organizzativi e 
corrispondente rimodulazione del peso degli obiettivi di funzionamento e degli obiettivi di 
programma. 
 
Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) è il documento di programmazione integrata 
triennale, aggiornato annualmente; ha lo scopo di “assicurare la qualità e la trasparenza dell’attività 
amministrativa e migliorare la qualità dei servizi ai cittadini e alle imprese e procedere alla costante 
e progressiva semplificazione e reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di 
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accesso”. Il PIAO è stato introdotto dall’art. 6, comma 1, del D.L. 80/2021 (entrato in vigore il 
07/08/2021 e convertito con modificazioni con L. n. 113 del 06/08/2021), e con il D.P.R. n. 81 del 
24/06/2022, entrato in vigore il 15/07/2022, è stato emanato il “Regolamento recante 
l’individuazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano integrato di attività e 
organizzazione”. 
 
Pertanto, premesso che il Consiglio metropolitano, con le deliberazioni consiliari n. 9 e n. 10 del 
27/02/2026, nella seduta del 26/02/2026, ha definitivamente approvato rispettivamente il 
Documento unico di programmazione (Dup) per il triennio 2026-2028 e il Bilancio di previsione 
finanziario per il triennio 2026-2028, acquisito il parere favorevole sui due documenti espresso dalla 
Conferenza metropolitana; che con decreto sindacale R.G. n. 61 del 05/03/2026 è stato approvato il 
Piano esecutivo di gestione (Peg) 2026-2028; che, con decreto sindacale R.G. n. 62 del 
05/03/2026, è stata approvata la Relazione sulla performance 2025 e che con decreto sindacale 
R.G. n. 85/2026 del 26/03/2026, il Sindaco metropolitano ha approvato il Piano Integrato di Attività 
e Organizzazione (PIAO) 2026-2028, variato (prima variazione) con Decreto sindacale R.G. n. 
207/2026 del 08/07/2026 e con Decreto sindacale R.G. n. 236/2026 del 27/08/2026 (seconda 
variazione). 
 
In particolare, la Sezione 2.2 Performance del PIAO comprende le seguenti tipologie di obiettivi: 
 

• obiettivi di funzionamento (che comprendono le misure di prevenzione della corruzione e 
trasparenza e obiettivi trasversali comuni a tutte le Direzioni dell’Ente); 

• obiettivi di Programma, attuativi del DUP; 
• indicatori di performance organizzativa. 

 
Gli Obiettivi di Programma sono stati definiti secondo i contenuti programmatici dei Programmi del 
Dup 2026 - 2028. 
Gli indicatori di performance organizzativa, elaborati di volta in volta al fine di guidare e monitorare 
attività ricorrenti e di particolare interesse, si dettagliano nelle seguenti tipologie: 

• rispetto dei tempi di legge/regolamento o tempi obiettivo (calcolati in riduzione del 5%, 
rispetto ai termini di legge/regolamentari) dei provvedimenti autorizzatori e concessori a 
cittadini e imprese; 

• indicatori di efficacia produttiva espressi come miglioramento/mantenimento delle unità di 
output prodotte rispetto alla media del triennio precedente; 

• indicatori di efficienza tecnica espressi come miglioramento/mantenimento delle ore 
lavorate per unità di output rispetto alla media rilevata nel triennio precedente. 

 
Questi ultimi indicatori sono oggetto di monitoraggio anche al fine di valutare l’impatto della 
modalità di lavoro “agile” (smart working) sulla produttività, efficienza ed efficacia dell’azione 
amministrativa dell’Ente, come previsto dall’art. 14, c. 1, del D. Lgs. 124/2015 come modificato 
dall’art. 263, comma 4-bis, del D.L. 19/05/2020 n. 34 (cosiddetto “decreto rilancio”) convertito con 
modificazioni nella L. n. 77 del 17/07/2020. 
 
Più in dettaglio, la Sezione 2.2 Performance del PIAO 2026 – 2028 della Città metropolitana di Milano, 
è impostato secondo la seguente struttura: 

• articolazione per Aree/Dipartimenti, Direzioni di Progetto e Settori, la cui Dirigenza riferisce 
direttamente al Segretario e Direttore Generale; 

• nell’ambito di ciascuna Area/Dipartimento sono indicati i Cdr di secondo livello e i/le 
relativi/e responsabili; 

• individua il/la Dirigente responsabile della gestione di ciascun Centro di responsabilità (Cdr), 
inteso come ambito organizzativo e gestionale cui sono assegnati formalmente: obiettivi, 
dotazioni (umane, strumentali e finanziarie) e responsabilità (sul raggiungimento degli 
obiettivi e sull’utilizzo delle dotazioni). 

 



3 

Considerato che durante il corso dell’esercizio è necessario monitorare periodicamente lo stato di 
attuazione degli obiettivi assegnati, al fine di misurarne il grado di raggiungimento da parte degli 
organi di indirizzo politico amministrativo e, ove necessario, proporre tempestivamente gli interventi 
correttivi, e che tale monitoraggio, oltre che necessario e opportuno, è previsto dalla normativa 
vigente, in particolare dall’art. 198 del D. Lgs. 267/2000 (Testo unico delle leggi sull’ordinamento 
degli enti locali), che stabilisce che la struttura operativa alla quale è assegnata la funzione del 
controllo di gestione fornisca le conclusioni del predetto controllo agli Amministratori, ai fini della 
verifica dello stato di attuazione degli obiettivi programmati, e ai responsabili dei servizi affinché 
questi ultimi abbiano gli elementi necessari per valutare l’andamento della gestione dei servizi di cui 
sono responsabili e che il successivo art. 198 bis stabilisce che la struttura operativa alla quale è 
assegnata la funzione del controllo di gestione fornisce la conclusione del predetto controllo, oltre 
che agli Amministratori e ai responsabili dei servizi, ai sensi di quanto previsto dall’art. 198, anche 
alla Corte dei conti. 
Inoltre, il D. Lgs. 150/2009, che disciplina al Titolo II la misurazione, valutazione e trasparenza della 
performance, prevede: - all’articolo 4, nel definire l’articolazione del ciclo di gestione della 
performance, la fase di monitoraggio in corso di esercizio e l’attivazione di eventuali interventi 
correttivi; - all’articolo 6, la verifica da parte dei titolari della valutazione dell’andamento delle 
performance rispetto agli obiettivi programmati e la proposta, ove necessario, di interventi correttivi 
in corso di esercizio. 
Dato atto che si è effettuata la misurazione dello stato di avanzamento degli obiettivi individuali, di 
gruppo e della performance organizzativa previsti nella Sezione 2.2 Performance del PIAO 2026 - 2028 
alla data del 31/08/2026 e che la struttura preposta, nell’ambito della Direzione Generale, ha 
predisposto i Report a livello di Area/Dipartimento e di Centro di responsabilità. 
 
RICHIAMATI gli atti di programmazione finanziaria dell’Ente (DUP e Bilancio di Previsione) e di 
gestione (PEG e PIAO); 

  

VISTI i documenti allegati: Stato di attuazione del PIAO 2026 -2028, Sezione 2.2 Performance al 31 
agosto 2026 e il relativo Allegato che costituiscono parte integrante del presente provvedimento. 

 
VISTI altresì: 
- la Legge 56/2014; 
- le disposizioni recate dal T.U. in materia di Comuni, approvate con Decreto Lgs.18.08.2000 n. 267 
“Testo Unico delle leggi sull’ordinamento degli Enti Locali”, per quanto compatibili con la Legge 
n.56/2014; 
- lo Statuto della Città metropolitana di Milano; 
 

D E C R E T A 
 

1) di approvare il documento allegato al presente decreto: Stato di attuazione del PIAO 2026 -
2028, Sezione 2.2 Performance al 31 agosto 2026 e il relativo Allegato, che costituisce 
parte integrante del presente atto; 

  
2) di demandare al Direttore competente tutti i successivi adempimenti per l’esecuzione del 

presente Decreto; 
 
3) di dare atto che il presente decreto non comporta riflessi diretti o indiretti sulla 

situazione  economico-finanziaria o sul patrimonio dell’Ente e pertanto non è dovuto il 
parere di  regolarità contabile; 

        
4) di dare atto che il presente procedimento, con riferimento all’Area funzionale di      

appartenenza, è classificato a rischio moderato dalla tabella contenuta nel paragrafo 
2.3.5 "Attività a rischio corruzione: mappatura dei processi, identificazione e valutazione 
del rischio" del PIAO. 
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PARERE DI REGOLARITÀ TECNICA/AMMINISTRATIVA 
(inserito nell’atto ai sensi dell’art. 49 del TUEL approvato con D.lgs. n. 267/00) 

 

 Favorevole 

 Contrario 
 

 
SI DICHIARA CHE L'ATTO NON COMPORTA RIFLESSI DIRETTI O INDIRETTI SULLA SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA  0 

SUL PATRIMONIO DELL'ENTE E PERTANTO NON È DOVUTO IL PARERE DI REGOLARITÀ CONTABILE 
(inserito nell’atto ai sensi dell’art. 49 del TUEL approvato con D.Lgs. 267/00 

 e dell’art. 11 del Regolamento sul Sistema dei Controlli Interni) 
    

 
                  IL DIRETTORE             
          Antonio Sebastiano Purcaro 
 
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate. 



Piano Integrato di Attività e
Organizzazione (PIAO) 202 202

Sezione 2.2 Performance

Stato di attuazione della Performance 
Organizzativa e degli Obiettivi Individuali – Dettaglio 

1



Performance Organizzativa e Obiettivi Individuali al 31/08/2026 - Dettaglio 

AA001 Direzione Generale pag.     4 

AA002 Segreteria Generale pag.    15  

   ST107 Segreteria Generale pag.    23  

ST008 Settore Avvocatura pag.    30  

AA013 Dipartimento Risorse umane e organizzazione pag.    36 

    ST103 Settore Facility management e sicurezza nei luoghi di      
    lavoro 

pag.    53 

ST113 Settore Protezione civile  pag.    64 

ST080 Settore Pianificazione Territoriale generale e rigenerazione urbana pag.    73 

ST114 Dipartimento Transizione Digitale  pag.        84  

ST118 Settore Sicurezza Metropolitana pag.    98 

AA014 Dipartimento Appalti e contratti pag.   105 

    ST117 Ufficio Dirigenziale Stazione unica appaltante, Milano,  
  Monza Brianza 

pag.   116

AA004 Dipartimento Ragioneria Generale pag.   119 

ST075 Settore Gestione finanziaria e controllo di regolarità contabile pag.   131 

ST120 Settore Rendiconto e contabilità economico patrimoniale pag.   138 

AA006 Area Infrastrutture pag.   145 

ST116 Vice Direzione Area Infrastrutture – Settore  
 Programmazione e controllo 

pag.   176 

ST104 Settore Programmazione ed Edilizia scolastica  pag.   182 

ST105 Settore Strade e infrastrutture per la mobilità sostenibile pag.   201 

ST078 Settore Efficientamento energetico delle Infrastrutture pag.   219 

ST119 Settore Patrimonio ed espropri pag.   232 

AA011 Area Sviluppo economico e sociale pag.   240 

ST110 Settore Politiche del lavoro, welfare e pari opportunità pag.   270 

ST086 Settore turismo  e marketing territoriale pag.   285 

AA009 Area Ambiente e tutela del territorio pag.   292 

ST022 Settore Risorse idriche e attività estrattive pag.  317       

ST051 Settore Rifiuti e bonifiche pag.   328
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ST085 Settore Qualità dell'aria ed energia pag.   337  

PR043 Progetto Programmi di finanziamenti europeo pag.   347 

PR045 Progetto Riforme istituzionali e funzioni delegate  pag.   349  

PR046 Progetto Fondazione Idroscalo pag.   351 

3



4



5



6



7



8



9



10



11



12



13



14



15



16



17



18



19



20



21



22



23



24



25



26



27



28



29



30



31



32



33



34



35



36



37



38



39



40



41



42



43



44



45



46



47



48



49



50



51



52



53



54



55



56



57



58



59



60



61



CUP Descrizione Opera Fase anno precedente Fase effettiva al
31/08/2026 Fase attesa al 31/12/2026 Peso

I14J22000360003

Lavori di manutenzione e messa in 
sicurezza degli edifici metropolitani, 
adibiti a Caserme Prefettura ed 
edifici vari.
Primo Contratto Attuativo.
CIG derivato: B17F9A429D

Esecuzione lavori 99,98% SAL 
Finale € 814.864,17 Contratto € 
815.000,00
RG 8140  22/09/2025

Determinazione di ripartizione incentivi
RG 1164 del 10/02/2026 2026: Chiusura opera 6

I14J22000360003

Lavori di manutenzione e messa in 
sicurezza degli edifici metropolitani, 
adibiti a Caserme Prefettura ed 
edifici vari.
Secondo Contratto Attuativo.
CIG derivato: B487828AE5

Verbale di Fine lavori (Prot. 67742 del 
08/04/2026)
Certificato di Regolare Esecuzione (RG 
5754 Prot. 116755 del 22/06/2026)

2026: Esecuzione lavori (67-
100%)

2027: Chiusura opera

6

I44J22000190003

Lavori di manutenzione e messa in 
sicurezza degli edifici metropolitani, 
adibiti ad Uffici e sedi Istituzionali.
Primo Contratto Attuativo.
CIG derivato: B1734CE378

Esecuzione lavori 49,54% 
Ultimo Sal emesso €. 
463.774,02 Contratto €. 
936.010,00
Atto Liquidazione RG 
5837/2025

Certificato di Regolare Esecuzione (RG 
1929 Prot. 41870 del 03/03/2026) 2026: Chiusura opera 7

I44J22000190003

Lavori di manutenzione e messa in 
sicurezza degli edifici metropolitani, 
adibiti ad Uffici e sedi Istituzionali.
Secondo Contratto Attuativo.
CIG derivato: B47E06D4A5

Verbale Fine lavori (Prot. 147334 del 
11/08/2026)

2026: Esecuzione lavori (67-
100%)

2027: Chiusura opera
7

I48E24000170003 Palazzo Isimbardi_Adeguamento 
normativo – Prevenzione Incendi

Affidamento diretto del servizio 
di progettazione esecutiva
RG 11377/2025

In corso

2026: Progettazione

2027: Affidamento

2028:  Esecuzione lavori (0-33%)

1

I48E24000180003 Sede Piceno_Adeguamento 
normativo – Prevenzione Incendi

Affidamento diretto del servizio 
di progettazione esecutiva
RG 11378/2025

In corso

2026: Progettazione

2027: Affidamento

2028:  Esecuzione lavori (0-33%)

1

I42D24000070003 Sostituzione infissi e serramenti – 
Palazzina TLC Prefettura

Progetto sospeso a causa di 
nuovi indirizzi dettati dalla 
Soprintendenza
si veda nota Prot. 218719/2025 
del 27/11/2025

2026: - 0

I42D24000060003 Caserma VVFF Cuoco – Rifacimento 
facciata e spazi esercitazioni Progettazione in corso In corso

2026: Progettazione

2027: Affidamento

2028:  Esecuzione lavori (0-33%)

1

I42H24000000003

MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA SALA 
CONGRESSI VIA CORRIDONI – 
MILANO

Approvazione progettazione RG 
11753/2025

Manifestazione di interesse eseguita (DD 
4226 del 6.05.2026)

2026: Affidamento

2027: Esecuzione lavori (0-33%)

2028: Esecuzione lavori (34-67%)

1

I79F24000040003 Lavori di ripristino Castello di 
Melegnano.

Aggiudicazione procedura
RG 11047/2025 del 5/12/2025

SAL 1 al 04/08/2026 Prot. 156122 del 
02/09/2026 - CIG B71CD24F40 pari a 
314.273, 53. 
Importo Contratto pari a 465.811,98
Fase di esecuzione al 67,47%

2026: Esecuzione lavori (34-66%)

2027: Esecuzione lavori (67-
100%)

2028: Chiusura opera (67-100%)

4

I48B24000310001

Centro per l'Impiego di Milano di 
Via Strozzi, Milano - Manutenzione 
Straordinaria Palazzina 2 (Servizio 
Occupazione Disabili)
(Fondi RL correlati a PNRR)

Approvazione del progetto 
esecutivo e indizione di una 
procedura negoziata senza bando 
per l'affidamento dei lavori
RG 9081/2025
Aggiudicazione
RG 11658/2025 del 23/12/2025

Certificato Fine Lavori Prot. 121720 del 
30/06/2026 - CIG B737DD8336

30.06.2026: Esecuzione lavori 
(34-66%)
2026: Esecuzione lavori (34-66%)

2027: Esecuzione lavori (67-
100%)

2028: Collaudo

4

I48B24000320001

Lavori Centro per l'Impiego di 
Milano di Via Strozzi, Milano - 
Manutenzione Straordinaria Edificio 
13  (Esterni)
(Fondi RL correlati a PNRR)

Esecuzione Lavori Verbale 
Consegna Lavori Prot. 
238278/2025

Certificato Fine Lavori Prot. 121710 del 
30/06/2026 - CIG B7AC34E382

30.06.2026:  Esecuzione lavori 
(34-66%)
2026: Esecuzione lavori (34-66%)

2027: Esecuzione lavori (67-
100%)

2028: Collaudo

4

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 16022 (Ob. n. 19917_ ST103)
Misurazione al 31.08.2026

62



CUP Descrizione Opera Fase anno precedente Fase effettiva al
31/08/2026 Fase attesa al 31/12/2026 Peso

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 16022 (Ob. n. 19917_ ST103)
Misurazione al 31.08.2026

I48B24000300001

Centro per l'Impiego di Milano di 
Via Strozzi, Milano - Manutenzione 
Straordinaria Edificio 13  (Interni)
(Fondi RL correlati a PNRR)

Esecuzione Lavori Verbale 
Consegna Lavori Prot. 
238529/2025

Certificato Fine Lavori Prot. 121769 del 
30/06/2026 - CIG B6DD0B7A44

30.06.2026:  Esecuzione lavori (0-
33%)
2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Esecuzione lavori (67-
100%)

2028: Collaudo

4

I42H25000320005 Ripristino danni M4 Palazzo 
Isimbardi e Palazzo Diotti

Approvazione progetto esecutivo 
e indizione procedura di 
affidamento
RG 11554/2025

Aggiudicazione della procedura negoziata 
(RG 4133 Prot. 85616 del 05/05/2026)

2026: Affidamento

2027: Esecuzione lavori (34-66%)

2028: Collaudo

4

I42H25000190003
Sede istituzionale Viale Piceno 
Manutenzione straordinaria 
Copertura

Progetto sospeso a causa di 
nuovi indirizzi dettati dalla 
Soprintendenza
si veda nota prot. 218719/2025 
del
27/11/2025

2026: - 0

I62H26000090003

Sostituzione e messa a norma 
Centrale termica – Caserma VVFF 
(Magenta)
OPERA PRIORITARIA

Determina di affidamento lavori
(RG 7181 Prot. 145824 del 07/08/2026)

2026: Affidamento

2027: Esecuzione (0-100%)

2028:  Collaudo

41

I52F25000060002

Manutenzione Straordinaria 
Capannone ad uso della Protezione 
Civile in Località Caleppio
OPERA PRIORITARIA

In corso l'affidamento dei lavori

2026: Affidamento

2027: Esecuzione (0-100%)

2028: Collaudo

3

I42H26000200003

Rifacimento intonaci di facciate e 
spazi esercitazione (cortile, torre di 
manovra) Caserma Sesto San 
Giovanni
OPERA PRIORITARIA

Progettazione in corso

2026: Progettazione

2027: Affidamento

2028:  Esecuzione lavori (0-33%)

3

I42H26000210003
Manutenzione Straordinaria Spazi ex 
ASST_ Sede Piceno
OPERA PRIORITARIA

Affidamento della progettazione in corso

2026: -

2027:Progettazione

2028: Affidamento

0

I42H26000190003
Manutenzione Straordinaria Muro di 
Cinta e Cancelli – Sede Piceno
OPERA PRIORITARIA

Affidamento della progettazione in corso

2026: -

2027:Progettazione

2028: Affidamento

0

I42H24000780003
Sede Piceno - Sostituzione Infissi e 
Serramenti
OPERA PRIORITARIA

Progettazione in corso

2026: Progettazione

2027: Affidamento

2028:  Esecuzione lavori (0-33%)

3
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CUP Descrizione Opera Fase anno precedente Fase effettiva al
31/08/2025

Fase attesa al
31/12/2026

Peso

I27H21005560002 Nuova sede del CCV-MI al 
Parco Idroscalo

Anticipazione pagamento RG 6830 
29/07/2025
Stima avanzamento lavori 20% 
Esecuzione lavori base SAL 0%

Anticipazione pagamento RG 6830/2025
Stato avanzamento lavori 20%
Esecuzione lavori base SAL 0%

2026: Esecuzione Lavori 
(0-33%)

2027: Esecuzione Lavori 
(34-66%)

2028: Esecuzione Lavori 
(67-100%)

60

I22H22000670002

Opere di implementazione e 
valorizzazione dei presidi di 
Protezione Civile con 
particolare attenzione alla 
sostenibilità energetica

Anticipazione pagamento RG 6830 
29/07/2025
Stima avanzamento lavori 20% 
Esecuzione lavori base SAL 0%

Anticipazione pagamento RG 6830/2025
Stato avanzamento lavori 20%
Esecuzione lavori base SAL 0%

2026: Esecuzione Lavori 
(0-33%)

2027: Esecuzione Lavori 
(34-66%)

2028: Esecuzione Lavori 
(67-100%)

40

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo (Ob. n. 19109_ST113)
Misurazione al 31/8/2026
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CUP Descrizione Opera Fase anno precedente Fase effettiva al
31/08/2026

Fase attesa al 
31/12/2026 Peso

I57H21008660003
Rete in fibra ottica WAN Provincia di Milano 
manutenzione straordinaria rete in fibra ottica 
campus digitale rete Città metropolitana di Milano

Fine Lavori Fine Lavori

2026: Collaudo/CRE

2027: Ripartizione 
incentivi

5

I47G22000210003 Estensione rete in fibra ottica comuni lato est Verbale fine lavori
Prot. 160008 del 4/9/2025

CRE Liquidazione rata a saldo finale RG 
5605/2026.

2026: Collaudo/CRE

2027: Ripartizione 
incentivi

5

I44E21002260002
Rete infrastruttura in fibra ottica via territorio Città 
metropolitana di Milano Lavori di posa in opera di 
cavidotti e fornitura in opera di cavi in fibra ottica

Fine lavori Fine Lavori

2026: Collaudo/CRE

2027: Ripartizione 
incentivi

5

I47G23000120003 Lavori di estensione rete Campus CMM in fibra 
ottica rilegamento POP di dorsale

Esecuzione lavori al 56% 
Liquidazioni
RG 5711/2025 (SAL 1) RG 
8717/2025 (SAL 2) RG 
9866/2025 (SAL 3)
per un totale di € 771.297,47

Esecuzione lavori al 91,13% . 
Liquidazioni RG. 1651/2026 (SAL 4), RG 
5605. (SAL 5).Importo totale lavori 
eseguiti pari ad euro 1.138.128,17=(Iva al 
10% esclusa).

2026: Fine lavori

2027: Collaudo/CRE e 
Ripartizione incentivi

10

I47G24000040003

Lavori di posa in opera per ampliamento 
infrastruttura in fibra ottica della rete della Città 
metropolitana: interconnessione alla sede del Polo 
strategico nazionale di Santo Stefano Ticino (MI) e 
al Data Center di Melegnano (MI)

Avvio lavori ed Esecuzione 
lavori 15% Verbale consegna 
lavori anticipata Prot. 67236 
8/4/2025

Esecuzione lavori al 30/06/2026: 27,24%. 
Liquidazioni: RG 3202/2026 (SAL1). 
Importo totale lavori eseguiti al 
30/06/2026  pari ad euro: 314.979,32.

2026: Esecuzione lavori 
(34-66%)

2027: Fine lavori 
Collaudo/CRE e 
Ripartizione incentivi

25

I37G26000030003
Lavori di posa in opera per ampliamento 
infrastruttura in fibra ottica rete CMM
OPERA PRIORITARIA

Progettazione. Approvazione DIP RG. 
3723/2026. Approvazione Progetto 
Esecutivo: RG 4810/2026.

2026: Indizione 
procedura negoziata

50

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo (Ob. n. 20928_ST114)
Misurazione al 31.08.2026
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CUP Descrizione Opera Fase anno precedente Fase effettiva al
31/08/2026

Fase attesa al
31/12/2026 Peso

I43G16000420003_5

Lavori di manutenzione straordinaria da 
eseguirsi negli edifici scolastici provinciali 
nel biennio 2016-2018 - ZONA E -
3° Contratto Attuativo Lotto 5

Nessun avanzamento 
CRE RG 10949/2024

Nessun avanzamento 
CRE RG 10949/2024 2026: Ripartizione incentivi 0

I47B16000350001
Istituti scolastici Giorgi e Oriani Mazzini - 
Realizzazione parcheggio e bonifica del 
terreno

Esecuzione lavori 20% 
SAL 1 Prot. 
0237626/2025

Esecuzione lavori (0-33%)
SAL 20%Prot. 0237626/2025

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Esecuzione lavori (67-100%) 

2028: Ripartizione incentivi 

1

I22E16000080001 Istituto RUSSEL/FONTANA di Arese - 
Nuovo corpo aule PNRR

Esecuzione lavori 93,37% 
SAL 6 Prot. 209560/2025
Cdp Prot. 111519- 
111521/2025 (R.T.I)

30/06/2026: Fine Lavori 
Prot. 111817/2026 

30/06/2026: Fine Lavori 
2026: CRE/Collaudo

2027: Ripartizione incentivi

0,2

I45H18000560001
Istituto Vespucci di Milano - Nuova 
edificazione corpo aule e palestra
PNRR

2025: Esecuzione lavori 
18% SAL 1 Prot. 
235609/2025

Esecuzione lavori (67-100%)
Fine lavori Prot. 155027/2026

30/06/2026: Esecuzione lavori (34-66%)

2026: Esecuzione lavori (67-100%)

2027: Ripartizione incentivi

0,5

I45H18000540001
Istituto Giorgi Mazzini Milano - Lavori di 
ampliamento plesso scolastico
PNRR

Esecuzione lavori 5%
SAL 1 Prot. 95677/2025

Esecuzione lavori (67-100%)
Fine lavori Prot. 155110/2026

30/06/2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2026: Esecuzione lavori (67-100%)

2027: Ripartizione incentivi

0,5

I47H20003450003

C.S. GALLARATESE di
Milano - Messa in sicurezza facciate, 
verifica uscite di emergenza, sostituzione 
controsoffitti, ripristino pavimentazione 
esterna

Nessun avanzamento   
CRE RG 6098 del 
19/07/2024

Nessun avanzamento   
CRE RG 6098/2024 2026: Ripartizione incentivi 0,2

I44H18000080001
Intervento di rifacimento
copertura IIS BERTARELLI FERRARIS di 
Milano

Nessun avanzamento CRE 
RG 10941/2024

Nessun avanzamento 
CRE RG 10941/2024 2026: Ripartizione incentivi 0,2

I47H18002070005 ITCPA VERRI di Milano - Sostituzione 
serramenti PNRR

CRE/COLLAUDO RG 
11668/2025

Ripartizione incentivi
 RG 4391/2026 

30/06/2026:CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi

0,2

I37H18002270001
IIS BERNOCCHI di via
Bernocchi, Legnano – Ristrutturazione 
completa e adeguamento normativo PNRR

Esecuzione lavori 77,02% 
SAL 3 Prot. 89309/2025
cdp Prot. 89423/2025

30/06/2026: CRE/Collaudo
RG 5568/2026 

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi

4

I48B20000420001
Istituto E. CONTI di Milano - Interventi di 
messa in sicurezza sfondellamento solai e 
sostituzione controsoffitti - I lotto

Approvazione progetto 
Decreto RG 11255/2025

Nessun avanzamento 
Approvazione progetto
RG 11255/2025

2026: Pubblicazione bando

2027: Esecuzione lavori (0-33%)
 
2028: CRE/Collaudo

2

I48B18000200001

ITIS FELTRINELLI -
Completamento lavori di ristrutturazione e 
messa a norma corpo capannoni - laboratori 
2° lotto – 2° stralcio PNRR

Esecuzione lavori 13,64% 
SAL 1 Prot. 173383/2025 Fine Lavori

Prot. 121438/2026

30/06/2026: Esecuzione lavori (67-
100%)

2026: Fine Lavori

2027: Ripartizione incentivi

1,5

I98B20000230001

IPSIA MAJORANA di
Cernusco sul Naviglio - Lavori di 
manutenzione straordinaria per rifacimento 
facciate, pavimentazioni, servizi igienici e 
padiglione nord-ovest - 2° lotto
PNRR

Esecuzione lavori 74% 
SAL 2 Prot. 39741/2025
Cdp Prot. 39790/2025

Fine Lavori
Prot. 120685/2026

30/06/2026: Fine Lavori
2026: Fine Lavori 

2027: Ripartizione incentivi

2

I45H18000550001
ISTITUTO RUSSEL di Milano – Nuovo 
edificio di via Gatti nuove aule e aula magna 
PNRR

Esecuzione lavori 80%
SAL 4 Prot. 192101/2025-
192086/2025
Cdp Prot. 192288/25

30/06/2026: Fine lavori 
33208/2026

30/06/2026: Fine Lavori
2026: Ripartizione incentivi

4

I54H18000130001
C.S. CORSICO – Rifacimento della 
copertura e messa in sicurezza dei solai – I 
lotto

CRE/Collaudo RG 
7204/2025

Nessun Avanzamento 
CRE/Collaudo RG 7204/2025 2026: Ripartizione incentivi 0,2

J19G13000050003

CS TORNO DI CASTANO
PRIMO - Lavori di completamento e 
sistemazione esterna dell'ampliamento del
C.S. torno via per Cuggiono, 9 formazione 
nuova recinzione

Esecuzione lavori 0%
Inizio lavori Prot. 
173651/2025 Cdp Prot. 
184079 del 10/10/25

Esecuzione lavori (34-66%)
SAL 33,77% Prot. 45897/2026

2026: Esecuzione lavori (34-66%)

2027: CRE/Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

2,5

J42J09000100001
Agnesi di Milano - Intervento di 
manutenzione straordinaria ed adeguamento 
antincendio

Nessun avanzamento
Risoluzione contrattuale 
per fallimento impresa 
IME
RG 7032/2024

Nessun avanzamento
Risoluzione contrattuale per fallimento 
impresa IME
RG 7032/2024

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 15878 (Ob. 20569_ ST104) 
Misurazione al 31/08/2026
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CUP Descrizione Opera Fase anno precedente Fase effettiva al
31/08/2026

Fase attesa al
31/12/2026 Peso

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 15878 (Ob. 20569_ ST104) 
Misurazione al 31/08/2026

I48B20000280001

Lavori di manutenzione straordinaria 
inerenti la revisione e ricorsa dei coppi della 
copertura presso l’Educandato Statale 
Emanuela Setti Carraro Dalla Chiesa, via 
della Passione 12 Milano
PNRR

CRE/Collaudo RG 
11655/2025

Ripartizione incentivi 
RG 5060/2026

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi

0,5

I38B20000460001

Lavori di manutenzione straordinaria di 
efficientamento energetico ed adeguamento 
normativo 1° lotto: messa in sicurezza delle 
facciate e sostituzione dei serramenti presso 
l’I.I.S. Bernocchi, via Diaz 2 a Legnano
PNRR

CRE/Collaudo RG 
9705/2025

Ripartizione incentivi 
RG 4179/2026

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi

2

I57J20000000001

Riqualificazione servizi igienici istituti 
scolastici
I Contratto attuativo discendente 
dall’Accordo Quadro
PNRR

Esecuzione lavori 37,1% 
SAL 3 Prot. 
0238148/2025
Cdp Prot. 238166/2025 
del 30/12/2025

Fine lavori
Prot. 0121020/2026 

30/06/2026: Esecuzione lavori (67-
100%)
2026: Fine lavori 
 
2027: Ripartizione incentivi

4

I43G16000420003_10

Lavori di manutenzione ordinaria e 
straordinaria negli edifici scolastici 
metropolitani, in esecuzione dell'Accordo 
Quadro Lotto 5 - Edifici scolastici Zona 
territoriale E.
4° Contratto attuativo

Nessun avanzamento
2022: Esecuzione lavori 
95% Pignoramenti in 
corso Cdp emessi solo 
parzialmente

Fine lavori 
Prot. 175273/2023 2026: - 0

I43G16000420003_11

Lavori di manutenzione ordinaria e 
straordinaria negli edifici scolastici 
metropolitani - Triennio 2016/2018 - Zona 
A. Proroga
PNRR

Collaudo
RG 11504/2025

Nessun avanzamento
Collaudo RG 11504/2025

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi 

2

I43G16000420003_12

Lavori di manutenzione ordinaria e 
straordinaria negli edifici scolastici 
metropolitani. - Triennio 2016/2018 - Zona 
B. Proroga
PNRR

Collaudo
RG 8304 26/09/2025

Ripartizione incentivi 
RG 5900/2026

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi 

3

I43G16000420003_14

Lavori di manutenzione ordinaria e 
straordinaria negli edifici scolastici 
metropolitani - Triennio 2016/2018 - Zona 
D. Proroga
PNRR

CRE/Collaudo RG 
11577/2025

Ripartizione incentivi 
RG 5059/2026

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi 

3

I43G16000420003_15

Lavori di manutenzione ordinaria e 
straordinaria negli edifici scolastici 
metropolitani, - Triennio 2016/2018 - Zona 
E. Proroga
PNRR

Nessun avanzamento 
Certificato fine lavori Prot. 
158883 25/09/2024

Nessun avanzamento 
Certificato fine lavori 
Prot. 158883/2024

30/06/2026: Fine Lavori
2026: CRE/Collaudo 
  
2027: Ripartizione incentivi

0,2

I41B22000220006
Demolizione e ricostruzione sede succursale 
istituto P. Frisi via Amoretti 61/63 Milano 
PNRR

Esecuzione lavori del 
78,36% SAL 7 Cdp Prot. 
181943/2025

Fine Lavori
Prot. 0154246/2026

30/06/2026: Esecuzione lavori (67-
100%)
2026: Fine Lavori

2027: Ripartizione incentivi

5

I55F22000390006

Lavori di riqualificazione architettonica e 
funzionale delle palestre Centro scolastico di 
San Donato Milanese (MI) via Martiri di 
Cefalonia 46
PNRR

Esecuzione lavori 99,70% 
SAL 4 Cdp Prot. 
157175/2025

Ripartizione incentivi
RG 5065/2026

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi

0,5

I43D22000550006
Lavori di riqualificazione architettonica e 
funzionale della “mensa” Educandato Setti 
Carraro via Passione, 12 Milano PNRR

CRE/Collaudo
RG 11686/2025 del 
29/12/2025

Ripartizione incentivi
RG 5064/2026

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi

0,5

I48H22000520002_2

Interventi edilizia scolastica fondo gestione 
post-covid: Sostituzione lucernari delle 
palestre e vetrate delle serre dell’Istituto 
Calvino di Rozzano e Noverasco d’Opera

Esecuzione lavori 70% 
SAL 1 Prot. 
0216756/2025

Ripartizione incentivi
RG 3845/2026 2026: Ripartizione incentivi 1,5

I48H22000520002_3

Interventi edilizia scolastica fondo gestione 
post-covid: Sostituzione di parti di copertura 
vetrate presso gli Istituti Bramante di 
Magenta, Alessandrini di Vittuone, Sraffa
di Milano

Parziale avanzamento 
Consegna lavori
Prot. 0190782/2025

CRE/Collaudo
RG 4840/26

2026: CRE/Collaudo
2027: Ripartizione incentivi

1,5

I48H22000520002_4
Interventi edilizia scolastica fondo gestione 
post-covid: Riqualificazione prefabbricato 
presso il CS di San Donato Milanese

Esecuzione lavori 70%
SAL CDP 1 Prot. 
0227141/2025

Ripartizione incentivi
RG 4027/2026

2026: Ripartizione incentivi 1,5

I41B22000440006

LICEO REBORA via Beatrice d'Este - Rho -
Costruzione nuova palestra a servizio della 
succursale via Beatrice d'Este del liceo 
Rebora
PNRR

Esecuzione lavori 85% 
SAL 4 Prot. 139980/2025

Ripartizione incentivi
RG 4063/2026

30/06/2026: Fine Lavori
2026: Ripartizione incentivi

3
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Misurazione al 31/08/2026

I45F22000120006

CENTRO SCOLASTICO
PUECHER via Ulisse Dini, Milano 
riqualificazione Area sportiva esterna
PNRR

Esecuzione lavori 
89,743%
SAL Cdp 2 Prot. 221915 
del 02/12/2025

30/06/2026: Fine Lavori
Prot. 0120619/26 

30/06/2026: Fine Lavori
2026: CRE/Collaudo

2027: Ripartizione incentivi

2,5

I71B22000310006

LICEO GIORDANO BRUNO
succursale di via Papa Giovanni XXIII, 110 
Cassano d’Adda - Mi
Realizzazione nuova palestra 
PNRR

Risoluzione del Contratto
Art. 108 comm. 3 Dgl 
50/2016
RG 9217/2025 Prot. 
194294 del 2025

Fine Lavori
Prot. 120696/2026

30/06/2026:Esecuzione lavori (67-
100%) 
2026: Fine Lavori

2027: Ripartizione incentivi

1

I44D22003010001
L.S. L. DA VINCI di via
Respighi 7, Milano Sostituzione serramenti 
PNRR

Esecuzione lavori 93,44% 
SAL 2 Prot. 89657/2025

30/06/2026: Fine Lavori 
Prot. 222072/2025

30/06/2026: Fine Lavori
2026: CRE/Collaudo

2027: Ripartizione incentivi

3

I44D22003040006

ISTITUTO PARETO - Milano
Intervento adeguamento sismico ed 
efficientamento energetico Palazzina C 
PNRR

Esecuzione lavori 95,13% 
SAL 3 Prot. 236029/2025

30/06/2026: Fine Lavori
Prot. 0161173/2025

30/06/2026: Fine Lavori
2026: CRE/Collaudo

2027: Ripartizione incentivi

3

I44D22003020001

ISTITUTI VITTORIO VENETO ed 
ETTORE CONTI
via De Vincenti - Milano Riqualificazione 
energetica degli edifici attraverso interventi 
sull’involucro opaco 
PNRR

Esecuzione lavori 89,97%
SAL 4 Prot. 82111 del 
05/05/25

CRE/Collaudo
RG 4102/2026

30/06/2026: Fine Lavori
2026: CRE/Collaudo

2027: Ripartizione incentivi

2,5

I44D22003030001

ISTITUTO SCHIAPARELLI
GRAMSCI, via Settembrini, 4 Milano
Interventi vari 
PNRR

Esecuzione lavori 60,6% 
SAL 4 Prot. 185880/2025

30/06/2026: Fine Lavori
Prot. 0120620/2026

30/06/2026: Fine Lavori
2026: CRE/Collaudo

2027: Ripartizione incentivi

2,5

I42B23001100003
LC PARINI di Milano - rifacimento facciata 
sos5tuzione infissi e manutenzione della 
copertura

Approvazione progetto 
RG 9076/2025

Nessun avanzamento 
Approvazione progetto 
RG 9076/2025

2026: Pubblicazione bando

2027: Esecuzione lavori (0-33%)

2028: Fine lavori 

1,5

I22B23001170003 TC LEVI – BOLLATE
Manutenzione straordinaria delle coperture

Approvazione Progetto 
RG 8539/2025

Esecuzione lavori (0-33%)
Verbale consegna lavori 
Prot. 0097999/2026

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Esecuzione lavori (67–100%)

2028: CRE/Collaudo

2

I78G18000040001

C.S. PARCO NORD- VIA
Gorky 100 – Cinisello B.mo. Messa 
insicurezza controsoffitti degli spazi ad uso 
comune

Esecuzione lavori
Avvio esecuzione 
contratto e consegna lavori
Prot. 236939/2025

Esecuzione lavori (0-33%)
Verbale consegna lavori 
Prot. 139324/2026

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Fine lavori

2028: Ripartizione incentivi

1,5

I12B24000710003
Rifacimento coperture degli Istituti : 
Bramante di Magenta e Bachelet di 
Abbiategrasso

Approvazione Progetto 
RG 11738/2025

Nessun avanzamento 
Approvazione Progetto 
RG 11738/2025

2026: Pubblicazione bando

2027: Esecuzione lavori (0-33%)
  
2028: CRE/Collaudo

1,5

I19I24000360003
Torno di Castano Primo - Interventi 
ripristino coperture a seguito di
danni da nubifragio

Approvazione Progetto 
RG 11756/2025

Aggiudicazione lavori 
RG 6871/2026

2026: Pubblicazione bando

2027: Esecuzione lavori (0–33%)

2028: CRE/Collaudo

2

I69I24000020003

Intervento per ripristino danni da nubifragio 
presso gli Istituti : Maggiolini di Parabiago - 
Cavalleri di Parabiago - Marcora di 
Inveruno

Parziale avanzamento 
Consegna progetto
Prot. 205737/2025 - 
238011/2025

Parziale avanzamento Consegna 
progetto
Prot. 205737/2025 - 238011/2025

2026: Approvazione progetto esecutivo

2027: Esecuzione lavori (0-33%)

2028: CRE/Collaudo 

2

I42B24000020003

IIS BERTARELLI-
PACINOTTI succursale Via G. Romano 
Milano -
Rifacimento controsoffitti e ricorsa 
copertura

Nessun avanzamento 
Aggiudicazione
RG 10755 9/12/2024

Nessun avanzamento 
Aggiudicazione
RG 10755 9/12/2024

2026: Approvazione progetto esecutivo

2027: Esecuzione lavori (0–33%)

2028: CRE/Collaudo  

0,5

I42B24000920005 IM AGNESI DI MILANO -
messa in sicurezza Ciminiera

Esecuzione lavori Verbale 
Consegna lavori Prot. 
234544/2025

Esecuzione lavori (67-100%)
Fine lavori
Prot. 0144259/2026

2026: Esecuzione lavori (67-100%)

2027: Ripartizione incentivi
1

I42B24000930005 VIRGILIO - P.zza Ascoli - Riqualificazione 
Torretta

Approvazione progetto 
RG 11755/2025

Nessun Avanzamento
Approvazione progetto 
RG 11755/2025

2026: Pubblicazione bando

2027: CRE/Collaudo

2028: Ripartizione Incentivi

1

I42B24000560003

Lavori di manutenzione ordinaria e 
straordinaria negli edifici scolastici 
metropolitani, in esecuzione dell'Accordo 
Quadro Lotto 4 - Edifici scolastici Zona 
territoriale A anno 2024

Esecuzione lavori Verbale 
consegna lavori Prot. 
18925/2025

Esecuzione lavori (67-100%)
Fine lavori Prot. 0157264/2026

2026: Esecuzione lavori (67-100%)

2027: CRE/Collaudo

2028: Ripartizione incentivi 

1,5

197



CUP Descrizione Opera Fase anno precedente Fase effettiva al
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Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 15878 (Ob. 20569_ ST104) 
Misurazione al 31/08/2026

I12B24000590003

Lavori di manutenzione ordinaria e 
straordinaria negli edifici scolastici 
metropolitani, in esecuzione dell'Accordo 
Quadro - Edifici scolastici Zona territoriale 
B anno 2024

Esecuzione lavori Verbale 
consegna lavori Prot. 
2492/2025

Esecuzione lavori (67-100%)
Fine lavori Prot. 138531/2026

2026: Esecuzione lavori (67-100%)

2027: CRE/Collaudo
  
2028: Ripartizione incentivi 

1,5

I42B24000570003

Lavori di manutenzione ordinaria e 
straordinaria negli edifici scolastici 
metropolitani, in esecuzione dell'Accordo 
Quadro - Edifici scolastici Zona territoriale 
C anno 2024

Esecuzione lavori 12% 
Verbale consegna lavori 
Prot. 67692/2025 SAL 1
Prot. 0208134/2025

Esecuzione lavori (67-100%)
Fine lavori Prot. 0154691/2026

2026: Esecuzione lavori (67-100%)

2027: CRE/Collaudo
  
2028: Ripartizione incentivi 

1,5

I22B24000390003_1

Lavori di manutenzione
ordinaria e straordinaria negli edifici 
scolastici metropolitani, in esecuzione 
dell'Accordo Quadro - Edifici scolastici 
Zona territoriale D anno 2024

Esecuzione lavori Verbale 
consegna lavori Prot. 
21431/2025

Esecuzione lavori (67-100%)
Fine lavori Prot. 128021/2026

2026: Esecuzione lavori (67-100%)

2027: CRE/Collaudo
     
2028: Ripartizione incentivi 

1,5

I22B24000390003_2

Lavori di manutenzione ordinaria e 
straordinaria negli edifici scolastici 
metropolitani, in esecuzione dell'Accordo 
Quadro - Edifici scolastici Zona territoriale 
E anno 2024

Esecuzione lavori Verbale 
consegna lavori Prot. 
40234/2025

Esecuzione lavori (67-100%)
SAL 62% Prot. 126629/2026

2026: Esecuzione lavori (67-100%)

2027: CRE/Collaudo 
 
2028: Ripartizione incentivi 

1,5

I62B24001020003
Lavori di manutenzione straordinaria della 
copertura dell'Istituto S. Quasimodo di 
Magenta (MI)

Approvazione progetto 
RG 11595/2025

Esecuzione lavori (0-33%)
Verbale consegna lavori 
prot .0113747/2026

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Ripartizione incentivi
1,5

I42B24000030003

Riqualificazione della tensostruttura e dei 
locali spogliatoi/accessori con sistemazione 
area di pertinenza in via Golgi/Bassini a 
Milano

2025: Approvazione 
progetto RG 11319/2025

Aggiudicazione
RG 5888_2026
Consegna lavori
Prot. 0153255/2026

2026: Aggiudicazione

2027: CRE/Collaudo
  
2028: Ripartizione incentivi

2

I42B24000070003 IPSEOA "Vespucci" Lavori di rifacimento 
coperture

2026: -
     
2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I12B25000440005
IIS "Torno"di Castano Primo Lavori di 
rinforzo strutturale palestre e sostituzione 
dei serramenti del corpo aule

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I42B25000400003 IIS "Marelli-Dudovich" via Livorno 
Manutenzione straordinaria coperture

2026: - 

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

CUP DA ACQUISIRE Accordo Quadro manutenzione ordinaria e 
straordinaria anno 2026- 2029

Approvazione Progetto 
RG 7289/2025

Pubblicazione Bando:
GU S: 61/2026 del 27/03/2026 
Numero di pubblicazione dell'avviso: 
212369-2026

2026: Pubblicazione bando

2027: Aggiudicazione
10

I12B26000790005
C.S. TORNO CASTANO PRIMO (MI) Lavori 
di riqualificazione dei servizi igienici 
OPERA PRIORITARIA

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I42B26000950003 

LS Da Vinci di Milano – Riqualificazione 
servizi igienici, recupero e completamento 
sostituzione serramenti lato corte interna
OPERA PRIORITARIA

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I68B20000320001

IISS Gadda di Paderno Dugnano – 
Sostituzione serramenti esterni e rifacimento 
facciata
OPERA PRIORITARIA

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I42B25000420003

LICEO VIRGILIO – MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA COPERTURA SEDE 
PIAZZALE ASCOLI      
OPERA PRIORITARIA 

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0
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Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 15878 (Ob. 20569_ ST104) 
Misurazione al 31/08/2026

I82B26001080003 
Calvino Noverasco - Lavori di manutenzione 
straordinaria della copertura e delle facciate 
OPERA PRIORITARIA

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I48H26000160003

Virgilio succursale - Lavori di adeguamento 
normativo per l'ottenimento del CPI e 
abbattimento barriere architettoniche
OPERA PRIORITARIA

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I42B26000960003 

Lagrange – Rifacimento blocco Bagni a 
seguito incendio e revisione coperture 
palazzina principale
OPERA PRIORITARIA

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I42B26000940003 

IPIS CANNIZZARO DI RHO 
“Riqualificazione servizi igienici e breve 
tratto fognario – campo esterno e revisioni 
canali di gronda”
OPERA PRIORITARIA

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I52B26000050003

CS Corsico - Lavori di riqualificazione 
esterna, serramenti, servizi igienici e 
interventi di adeguamento antincendio
OPERA PRIORITARIA

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I42B26000930003
Centro Scolastico Parco Nord e altri istituti - 
Manutenzione straordinaria strade e 
parcheggi - anno 2026

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I98H26000200003
Marie Curie Cernusco sul Naviglio - 
Adeguamento normativo antincendio per 
ottenimento CPI

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I28H26000050003
L. Da Vinci Cologno Monzese - 
Adeguamento normativo antincendio per 
ottenimento CPI

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I48H26000170003 CS Puecher Milano -Adeguamento 
normativo antincendio per ottenimento CPI

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I72B26000010003
Istituto Benini Melegnano Viale Predabissi, 
3 - Lavori di rifacimento coperture e facciate 
e adeguamento ambienti interni

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I42B26000990003
ITIS FELTRINELLI di MILANO - 
Manutenzione straordinaria e potenziamento 
cabina elettrica

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I41I26000050003
IIS Oriani-Mazzini Interventi di 
miglioramento funzionale degli ambienti 
didattici

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0

I42B25000390003 LS BOTTONI - LAVORI DI 
RIFACIMENTO COPERTURA

2026: -

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0
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I42B25000410003
ISTITUTO AGNESI DI MILANO – 
SISTEMAZIONE COPERTURA 
SOTTOTETTO E CONTROSOFFITTI

Nessuno

2026: Approvazione progetto di 
fattibilità

2027: Approvazione progetto esecutivo

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,3

I32B26000830003

Lavori di Manutenzione ordinaria e 
straordinaria edifici scolastici metropolitani 
in Comune di Milano anno 2026 Zona 
Omogenea NORD

Approvazione progetto esecutivo 
RG 7494/2026

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Fine lavori

2028: Ripartizione Incentivi

0,5

I42B26001060003

Lavori di Manutenzione ordinaria e 
straordinaria edifici scolastici metropolitani 
in Comune di Milano anno 2026 Zona 
Omogenea SUD

Approvazione progetto esecutivo 
RG 7484/2026

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Fine lavori

2028: Ripartizione Incentivi

0,5

I41J26000100003
Manutenzione Ordinaria E Straordinaria – 
Zone Omogenee Nord Est -Nord Milano E 
Adda Martesana- Anno 2026

Approvazione progetto esecutivo 
RG 7485/2026

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Fine lavori

2028: Ripartizione Incentivi

0,5

I41J26000110003
Manutenzione ordinaria e straordinaria – 
zone omogenee nord ovest – alto milanese e 
nord ovest- anno 2026.

Approvazione progetto esecutivo 
RG 7486/2026

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Fine lavori

2028: Ripartizione Incentivi

0,5

I41J26000120003
Manutenzione Ordinaria E Straordinaria – 
Zone Omogenee Zona Sud Ma-Gentino -
Abbiatense, Sud Ovest/ Sud Est– Anno 2026

Approvazione progetto esecutivo 
RG 7487/2026

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Fine lavori

2028: Ripartizione Incentivi

0,5

CUP DA ACQUISIRE

Accordo quadro per la manutenzione 
ordinaria e straordinaria degli edifici 
scolastici della città metropolitana di Milano 
- Anno 2026

2026: Aggiudicazione
RG 5866/2026 2026: Aggiudicazione 1,5
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CUP Descrizione Opera Fase anno precedente Fase effettiva al
31/08/2026

Fase attesa al
31/12/2026 Peso

I21B18000330005
Realizzazione barriere antirumore 
lungo SP 415 a Peschiera Borromeo - 
1° lotto

Sospesa Sospesa 2026: - 0

I97H18002310003

Interventi di manutenzione 
straordinaria di manufatti lungo SP 
412 “ Val Tidone” - intervento 
impalcato passerella pedonale a
Noverasco

Fine lavori
Certificato fine lavori prot. 235419 
del 22/12/2025

Fine lavori
Cerificato fine lavori prot. 
235419 del 22/12/2025

2026: CRE

2027: Chiusura opera ripartizione 
incentivi

2,5

I47H18001870003

Interventi di manutenzione 
straordinaria su manufatti stradali 
lungo SP 35 nord Milano-Meda 
ID_447 Cavalcavia della SP 119 a 
Palazzolo

PFTE
Progetto esecutivo fase di 
redazione

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Approvazione PFTE

2027: Approvazione Progetto 
esecutivo

2028: Pubblicazione Bando

0,1

I47H18001860003

Interventi di manutenzione 
straordinaria di manufatti stradali 
lungo SP 35 Milano Meda - SP 35 
Nord - manutenzione straordinaria 
delle strutture di manufatti stradali.
Intervento manufatto lungo SP 199 in 
sopvrappasso SP
35 “ Milano-Meda”

PFTE
Progetto esecutivo parte strutturale 
concluso

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Approvazione PFTE

2027: Approvazione Esecutivo

2028: Pubblicazione Bando

0,1

I57H17001390003

Lavori di manutenzione straordinaria 
riguardanti la sostituzione di giunti di 
dilatazione su manufatti stradali della 
rete stradale provinciale e il 
rifacimento di ponticelli idraulici 
lungo
SP 165

CRE
Prot. 0238525 del 31/12/2025

CRE
Prot. 0238525 del 31/12/2025 2026: Ripartizione incentivi 1

I91B16000650002

Realizzazione variante Nord alla SP 
216 "Masate-Gessate" e variante Ovest 
alla SP 176 "Gessate-Bellusco" in 
Comune di Gessate - 3 Lotti

Pubblicazione bando sulla GUUE:
- Data di trasmissione dell'avviso: 
30/12/2025
- Numero di pubblicazione 
dell'avviso: 956-2026
- Numero dell'edizione della GU 
S: 1/2026 Data di pubblicazione: 
02/01/2026

Aggiudicazione. Si conferma la previsione 
della consegna lavori entro il 31/12/2026

2026: Consegna lavori

2027: Esecuzione lavori (33-66%)

2028: Fine lavori

3

J41B10000120005 SP 233 "Varesina" variante di Bollate

Collaudo Tecnico-Amministrativo 
finale
firmato il 13/08/2025 trasmesso 
nella stessa data via mail

Collaudo Tecnico-Amministrativo finale 
firmato il 13/08/2025 trasmesso pari data via 
mail

2026: Ripartizione incentivi 1

J94E13000460005 Realizzazione "Paullese" II Lotto- I 
stralcio - Tratto A

Esecuzione lavori 85% SAL19 
Prot. 226467 09/12/25
Certificato di Pagamento19.

Esecuzione lavori 87% SAL 20 Prot. 36652 
del 24/02/2026

2026: Fine Lavori

2027: Collaudo
0,1

I67H20002340001

Intervento di manutenzione 
straordinaria del manufatto a scavalco 
linea ferroviaria lungo la SP Milano – 
Meda al Km 131+580 nel Comune di 
Paderno Dugnano

Non ancora espletato incarico di 
progetto e DL

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione Bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,1

I67H20002750002

Lavori di manutenzione straordinaria 
della passerella ciclopedonale della 
linea ferroviaria Milano-Canzo
Asso a Paderno Dugnano

Collaudo
Certificato di collaudo emesso il 
17/7/2025 Prot. 134905
Prot. 229033 del 12/12/2025
sottoscritto anche da Impresa

Collaudo. In corso atto di attribuzione 
incentivi 2026: Ripartizione incentivi 4

I47H20002100005 Manufatto di scavalco al fiume 
Lambro (Codognese) Non ancora redatto PFTE Non ancora redatto PFTE

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione Bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,1

I67H21004760003

Lavori di manutenzione
straordinaria del manufatto stradale, 
ID446
“ Metroponte” , sito lungo la strada 
comunale via
Valassina nel territorio di Paderno 
Dugnano, in sovrappasso alla SP 35
‘ Milano-Meda’ , progressiva
Km 134+460

PFTE Progetto esecutivo ancora in 
fase di redazione

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione Bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,1

I71B21004140001

Strada provinciale Binasco-Melegnano 
demolizione e ricostruzione di 
manufatti stradali esistenti senza 
interruzione del traffico veicolare

Non ancora espletato incarico di 
progetto e DL

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione Bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,1

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 16028 (Ob. n. 20659_ ST105)
Misurazione al 31.08.2026
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31/08/2026
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31/12/2026 Peso

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 16028 (Ob. n. 20659_ ST105)
Misurazione al 31.08.2026

I65F21000860001

Strada provinciale SP 412 della Val 
Tidone demolizione ricostruzione e 
risanamento/rinforzo manufatti 
stradali esistenti

Non ancora espletato incarico di 
progetto e DL

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione Bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,1

I65F21000870001

Strade provinciali SP 209 SP 415 SP 
105 demolizione e ricostruzione 
risanamento/rinforzo di manufatti 
stradali esistenti

Non ancora espletato incarico di 
progetto e DL

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione Bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,1

I57H18001950001
Interventi di manutenzione 
straordinaria per opere stradali ponti 
piste ciclabili fondi 2023 EST

Esecuzione Lavori 48% Emesso 
SAL
Atto liquidazione RG 7327 
19/08/2025.

Esecuzione lavori (34%-66%).

2026: Esecuzione Lavori (67-
100%)

2027: Ripartizione incentivi

2

I37H18001850001
Interventi di manutenzione 
straordinaria per opere stradali ponti 
piste ciclabili fondi 2023 OVEST

Esecuzione Lavori 38,6 % Emesso 
SAL
Atto liquidazione RG 7433 
26/08/2025

Esecuzione lavori (34%-66%).

2026: Esecuzione Lavori (67-
100%)

2027: Ripartizione incentivi

2

I77H21003700001

Lavori di riqualifica della pista 
ciclabile SP 5 Viale Fulvio Testi nei 
comuni di Cinisello Balsamo e Sesto 
San Giovanni

Esecuzione lavori 15,97%
SAL 1 CdP n 1 Prot. 6678 del 
14/01/2025

Esecuzione lavori (0%-33%). Appalto 
attualmente sospeso per variante da redigere

2026: Esecuzione Lavori (33-66%)

2027: Collaudo
0,1

I61B21004490001
Lavori di realizzazione di un sistema 
di ciclovie urbane ed extraurbane nella 
zona omogenea Adda Martesana

Esecuzione lavori 92,43%
4° SAL 01/09/2025
Cdp n. 5 Prot. 172977 del 
24/09/2025

Esecuzione lavori (67%-100%). Collaudatrice 
nominata, fine dei lavori nei prossimi mesi.

2026: Collaudo

2027: Ripartizione incentivi
2

I72C21000260001

Realizzazione interventi eliminazione 
semafori SP ex SS 415 Paullese 
comune San
Donato Milanese

Sospesa Sospesa 2026: - 0

I54F18000510003 Fornitura e posa di finestre
silenti Sospesa Sospesa 2026: - 0

I17H20002220001

MS manufatto scavalco linea 
ferroviaria Milano-Pavia S.P. ex S.S. 
412 “della Val Tidone" Km 3+777 
Locate Triulzi_ ID 454

Non ancora espletato incarico di 
progetto e DL

Non ancora espletato incarico di progetto e 
DL

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione Bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,1

I67H20002360001 MS manufatto Paderno Dugnano Km 
132+500

Non ancora espletato incarico di 
progetto e DL

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione Bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,1

I67H20002350001 MS manufatto Villoresi Paderno 
Dugnano Km 135+375

Non ancora espletato incarico di 
progetto e DL

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione Bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,1

I41B20001050001 Realizzazione barriere antirumore 
lungo la SP ex SS 35 Nord

Esecuzione lavori 24,16%
1° SAL 06/11/2025
Cdp n 2 Prot. 205244 del 
10/11/2025

Fine lavori, verbale prot. 112942 del 
15/06/2026.

2026: Fine lavori

2027: Ripartizione incentivi
4

I81B20001500001 Realizzazione barriere antirumore 
lungo SP ex SS 412 SP 39 SP 13

Progetto Esecutivo consegnato 
11/12/2025 ma non approvato

Approvazione Progetto Esecutivo (DD 4327 
del 08/05/2026); pubblicazione bando (DD 
6681 del 22/07/2026).

2026: Approvazione Progetto 
Esecutivo e Pubblicazione Bando

2027: Esecuzione lavori (33-66%)

2028: Collaudo

4

I11B20001290001 Realizzazione passerelle o sottopassi 
ciclopedonali SP 114 SP39

Progetto esecutivo
RG 7184 del 08/08/2025 Progetto esecutivo.

2026: Pubblicazione Bando

2027: Esecuzione lavori (33-66%)

2028: Collaudo

0,1

I77H20005270001
Messa in sicurezza interferenza SP ex 
SS415 Paullese e itinerario 
ciclopedonale Pantigliate

Esecuzione lavori 78,04%
SAL 3 31/10/2025
Cdp n 4 PG 205238 del 
10/11/2025

Esecuzione lavori (67%-100%). Lavori in 
chiusura.

2026: Fine Lavori

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

3

I17H20000410001 Messa in sicurezza dei ponti nel 
bacino del Po Lambro meridionale

Relazione geologica e prove 
geognostiche acquisite
Da espletare affidamento 
professionale per adeguamento 
BIM e DL

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione bando

2028: Aggiudicazione

0,1
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Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 16028 (Ob. n. 20659_ ST105)
Misurazione al 31.08.2026

I67H20000750001 Manufatto scavalco via Riboldi Non ancora espletato incarico di 
progetto e DL

PFTE approvato. Progetto esecutivo in fase di 
redazione

2026: Redazione PFTE

2027: Approvazione PE

2028: Aggiudicazione

0,1

I91J22000120002 Velostazioni Attestazione Inizio lavori Prot. 
236823 del 24/12/2025

Fine lavori, verbale prot. 125886 del 
07/07/2026.

2026: Fine Lavori

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

4

I41B22000560001 Biciplan cambio linea 2 
PNRR

Esecuzione lavori 54% SAL 
31/12/2025
PG 4848 del 13/01/2026

Fine lavori

30/06/2026: Fine Lavori

2026: Collaudo

2027: Ripartizione incentivi

1

I41B22000550001 Biciplan cambio linea 5 
PNRR

Esecuzione lavori  60% SAL 
31/12/2025
PG 3473 del 12/01/2026

Esecuzione lavori (34%-66%)

30/06/2026: Esecuzione lavori (67-
100%)

2026: Esecuzione lavori (67-
100%)

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

4

I31B22000910001 Biciplan cambio linea 7 
PNRR

Esecuzione lavori 81,03% SAL n.5 
25/11/202
CdP n 10 Prot. 219420 del 
28/11/2025

Fine lavori

30/06/2026: Fine Lavori

2026: Collaudo

2027: Ripartizione incentivi

1

I91B22000690001 Biciplan cambio linea 12 
PNRR

Esecuzione lavori  27,75%
SAL 1 31/10/2025
CdP n 2 Prot. 216553 del 
14/11/2025

Esecuzione lavori (34%-66%).

30/06/2026: Esecuzione lavori (33-
66%)

2026: Esecuzione lavori (67-
100%)

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

0,1

I31B22000900001 Biciplan cambio linea 15 
PNRR

Lavori 0%-33%: SAL a tutto il 
31/12/2025 pari a 20,25%. - PG 
3481
del 12/01/2026

Esecuzione lavori (34%-66%)

30/06/2026: Esecuzione lavori (33-
66%)

2026: Esecuzione lavori (67-
100%)

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

0,1

I85F23000470003
Ciclovia Naviglio Pavese: 
Manutenzione Straordinaria del ponte 
ciclabile nel Comune di Binasco

Progetto Esecutivo: PG 166080 
del 15/09/2025 Esecuzione lavori (0%-33%)

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Esecuzione lavori (66-
100%)

2028: Ripartizione incentivi

3

I67H23001450003
Manutenzione straordinaria Ciclovia 
Villoresi - Opere di sistemazione 
Passerella di Paderno Dugnano

Fine lavori: Attestazione fine 
Lavori PG 202940 del 06/11/2025
CRE PG 229030 del 12/12/2025

Ripartizione incentivi 2026: Ripartizione incentivi 4

I37H23001910003

Manutenzione straordinaria ciclabili 
metropolitane - Messa in sicurezza dei 
parapetti delle aree di pertinenza e 
sistemazione della segnaletica

SAL 2 a tutto il 30/07/2025 al 
93,88% – CdP n.3 Trasmesso PG 
145573 del 04/08/2025

CRE approvato DD 6864 del 29/07/2026
2026: Collaudo

2027: Ripartizione incentivi
4

I91B23000360003 Messa in sicurezza attraversamenti 
ciclabili delle strade provinciali CMM

Aggiudicazione:
DD RG 6613/2024 02/08/2024 Esecuzione lavori (0%-33%)

2026: Esecuzione lavori (66-
100%)

2027: Collaudo

2028: Ripartizine incentivi

0,1

I57H23001920003

Lavori di manutenzione
straordinaria su pavimentazioni 
stradali,
impianti di illuminazione e tecnologici 
di comptenza della CMM e 
installazione Guard rail - Zona Est - 
Fondi
CMM 2023

Aggiudicazione DD.RG. N. 
7283/2025 del 13/08/2025 Esecuzione lavori (67%-100%).

2026: Fine Lavori

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

4
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Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 16028 (Ob. n. 20659_ ST105)
Misurazione al 31.08.2026

I57H23001830003

Lavori di manutenzione
straordinaria su pavimentazioni 
stradali,
impianti di illuminazione e tecnologici 
di competenza di CMM e installazione 
guard rail - Zona Ovest - Fondi
CMM 2023

Aggiudicazione DDRG n. 
7281/2025 del 13/08/2025. Esecuzione lavori (67%-100%).

2026: Esecuzione Lavori (67-
100%)

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

4

I87H23001420003

Lavori di manutenzione
straordinaria su pavimentazioni 
stradali,
impianti di illuminazione e tecnologici 
di competenza della CMM e 
installazione guard rail - Zona Sud - 
Fondi
CMM 2023

Aggiudicazione DD.RG. N. 
7617/2025 del 04/09/2025. Esecuzione lavori (67%-100%).

2026: Esecuzione Lavori (67-
100%)

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

4

I79J23001770003
Opere di ristrutturazione e 
adeguamento normativo dei Centri 
operativi

Redazione progetto (fase raggiunta 
PFTE) Progetto esecutivo. In corso procedura SCIA

2026: Pubblicazione bando

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

0,1

I81B24000080003

lavori di realizzazione di un sistema di 
ciclovie urbane ed extraurbane nella 
zona omogenea adda martesana – 2° 
stralcio sp180

Aggiudicazione: DD RG 5626 del 
24/06/2025 Esecuzione lavori (0%-33%)

2026: avanzamento lavori (34-
66%)

2027: CRE

2028: Ripartizione incentivi

1

I77H24000670003

Lavori di riqualificazione delle piste 
ciclabili laterali alla ex SP 5/V.le 
Fulvio Testi, Comuni di Cinisello 
Balsamo e Sesto San Giovanni – 2° 
Stralcio

Approvazione PFTE PFTE  

2026: Pubblicazione Bando

2027: Esecuzione lavori (0-33%)

2028: CRE

0,1

I37H23001390005

Rifacimento giunti dei ponti delle 
strade di competenza di Città 
metropolitana di
Milano

Affidamento da espletare Non ancora redatto PFTE 

2026: Approvazione PFTE

2027: Pubblicazione bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

0,1

I17H24000970003
Lavori di rifacimento delle 
pavimentazioni stradali lungo le strade 
provinciali – Zona Est 1

CMM 2024 – Pubblicato bando 
Pubblicazione bando ID Sintel 
207984086 01/10/2025
Procedura negoziata in corso

Esecuzione lavori (0%-33%)

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

3

I47H24000580003
Lavori di rifacimento delle 
pavimentazioni stradali lungo le strade 
provinciali – Zona Est 2

CMM 2024 – Pubblicato bando 
Pubblicazione bando ID Sintel 
207809707 6/09/2025
Procedura negoziata in corso

Esecuzione lavori (0%-33%)

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

3

I44E24000670003
Lavori di manutenzione e messa in 
sicurezza impianti tecmologici delle 
gallerie lungo le strade provinciali

Non attivato. / 2026: - 0

I47H24000590003
Lavori di rifacimento delle 
pavimentazioni stradali lungo le strade 
provinciali – Zona Ovest 1

CMM 2024 – Pubblicato bando 
Pubblicazione bando ID Sintel 
207804095 26/09/2025
Procedura negoziata in corso

Esecuzione lavori (0%-33%)

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

3

I27H24001080003
Lavori di rifacimento delle 
pavimentazioni stradali lungo le strade 
provinciali – Zona Ovest 2

CMM 2024 – Pubblicato bando 
Pubblicazione bando ID Sintel 
207864195 30/09/2025
Procedura negoziata in corso.

Esecuzione lavori (0%-33%)

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Collaudo

2028: Ripartizione incentivi

3

I36G25000000003

Accordi quadro per l’ appalto 
quadriennale di lavori e servizi di 
manutenzione ordinaria e straordinaria
della viabilità e dei centri operativi di 
competenza della Città metropolitana 
di Milano Lotto 1 Est 1

Nessuna fase prevista nel 2025 Pubblicazione bando

2026: Pubblicazione Bando

2027: Esecuzione lavori (0-33%)

2028: Ripartizione incentivi

3,2

I86G25000010003

Accordi quadro per l’ appalto 
quadriennale di lavori e servizi di 
manutenzione ordinaria e straordinaria
della viabilità e dei centri operativi di 
competenza della Città metropolitana 
di Milano Lotto 2 Est 2

Nessuna fase prevista nel 2025 Pubblicazione bando

2026: Pubblicazione Bando

2027: Esecuzione lavori (0-33%)

2028: Ripartizione incentivi

3,2
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I86G25000020003

Accordi quadro per l’ appalto 
quadriennale di lavori e servizi di 
manutenzione ordinaria e straordinaria
della viabilità e dei centri operativi di 
competenza della Città metropolitana 
di Milano Lotto 3 Ovest 1

Nessuna fase prevista nel 2025 Pubblicazione bando

2026: Pubblicazione Bando

2027: Esecuzione lavori (0-33%)

2028: Ripartizione incentivi

3,2

I56G25000020003

Accordi quadro per l’ appalto 
quadriennale di lavori e servizi di 
manutenzione ordinaria e straordinaria
della viabilità e dei centri operativi di 
competenza della Città metropolitana 
di Milano Lotto 4 Ovest 2

Nessuna fase prevista nel 2025 Pubblicazione bando

2026: Pubblicazione Bando

2027: Esecuzione lavori (0-33%)

2028: Ripartizione incentivi

3,2

I47H25001140001

Lavori di risanamento della 
pavimentazione stradale e rinnovo dei 
manti di usura, lungo le strade 
provinciali della CMM

Aggiudicazione Definitiva DDRG 
10738 del 02/12/2025 Esecuzione lavori (0%-33%)

2026: Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Esecuzione lavori (66-
100%)

2028: Collaudo

4

I17H26000030005

Progetto di fattibilità tecnico-
economica per interventi di messa in 
sicurezza spondale delle ss.pp. 38 e 
163

Progetto esecutivo. Pubblicata indagine di 
mercato

2026: Pubblicazione Bando

2027: Esecuzione lavori (0-33%)

2028: Fine Lavori

0,5

I47H25001760002 

Lavori di ripristino della 
pavimentazione stradale lungo le 
strade provinciali di interesse 
regionale SP103 "Cassanese", SP 14 
"Rivoltana", SPEXSS234 
"Codognese", SP236 "Gaggiano - 
Cisliano", SP 114 "Baggio - 
Castelletto", SP 227dir "diramazione 
per Vittuone", SP 34 "di Turbigo

PFTE da realizzare

2026: Progetto di fattibilità tecnico-
economica

2027: Pubblicazione Bando

2028: Esecuzione lavori (34-66%)

3

I17H23001680005 
Ripristini, rinforzi strutturali e 
verifiche NTC  2018 del ponte lungo 
la S.P. 164, a scavalco della S.P. 412

/

2026: -

2027: Progetto di fattibilità tecnico 
economica

2028: Pubblicazione Bando

0

I17H23001690005

Ripristini, rinforzi strutturali e 
verifiche NTC  2018 del ponte lungo 
la S.P. 412 svincolo località Cascina 
Venturina

/

2026: -

2027: Progetto di fattibilità tecnico 
economica

2028: Pubblicazione Bando

0

I65F26000100003
Manutenzione straordinaria ciclovie 
metropolitane – sostituzione dei 
parapetti

PFTE

2026: Progetto di fattibilità tecnico 
economica

2027: Pubblicazioe bando

2028: Esecuzione lavori (0-33%)

3

100,00
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I47C18000300003
Interventi di riqualifica e/o rifacimento 
impianti elevatori ubicati negli edifici 
scolastici della CMM

Esecuzione lavori 90%
RG 11585/2025 Lotto Ovest 
Brindisi Elevatori
RG 11184/2025 Lotto EST Otis

Fine lavori: Verbale Lotto OVEST Prot. 31057 
del 17/02/2026
Verbale Lotto EST Prot. 31352 del 17/02/206
Collaudo: Decreto nomina RG 6103 del 
03/07/2026

2026: Fine lavori
Collaudo
Chiusura opera e ripartizione incentivi

15

I57D18000630003

Realizzazione di interventi atti a ridurre il 
fabbisogno energetico per la 
climatizzazione di istituti destinati
all’ istruzione superiore ubicati nel 
territorio della CMM

Esecuzione lavori (90%):
Lotto 1:
Siram RG 8788/2025 Betasint 
RG 9211/2025 Arcoservizi RG 
8790/2025
Lotto 2: RG 10826/2025 Lotto 3: 
RG 10983/2025

Esecuzione lavori (92%):
Lotto 1: Veolia (ex Siram) RG 4683 del 
20/05/2026
Betasint RG 4645 del 19/05/2026
Arcoservizo RG 4389 del 11/05/2026
Lotto 2: RG 7139 del 05/0/2026
Lotto 3: RG 124 del 13/01/2026

2026: Fine lavori

2027: Collaudo
Chiusura opera

15

I85B18000580005
Interventi di bonifica pavimentazione e 
strutture di alcuni edifici scolastici
della Città Metropolitana di Milano

Nessun avanzamento Mancano 
ripartizione e
liquidazione incentivi

Ripartizione incentivi:  DT in preparazione 2026: Ripartizione e liquidazione 
incentivi 5

I58B20000300001

Lavori di manutenzione straordinaria
relativi agli impianti tecnologici per
l’ accessibilità nelle scuole strutture di 
competenza CMM manutenzione 
straordinaria impianti tecnologici  CIG 
9234146258 contratto attuativo Lotto Est - 
CIG 9227909767 contratto attuativo Lotto 
Ovest
PNRR

Esecuzione lavori (90%): Lotto 
EST Otis
RG 10397/2025
Lotto OVEST Brindisi Elevatori 
RG  9957/2025

Collaudo: Decreto nomina collaudatore RG 6103 
del 03/07/2026

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi

20

I69J21000980001

Centri scolastici: Gallaratese via Natta MI 
Puecher via Dini MI Parco nord
via Gorky Cinisello Balsamo Denicola 
Spinelli via Saint
Denis/Leopardi Sesto San Giovanni 
interventi di manutenzione straordinaria
PNRR

Esecuzione lavori 10%
in attesa di emissione SAL da 
parte del DL

Fine lavori: prot. n. 121503 del 30/06/2026

30/06/2026: Esecuzione lavori (67-
100%)
2026: fine lavori

2027: CRE/Collaudo
Chiusura opera con ripartizione 
incentivi 

3

I23C25000040002

Lavori di efficientamento energetico e 
incremento della produzione di energia da 
fonti rinnovabili - Istututi
I.I.S. L. Da Vinci - I.P.S.C.T. E. Falck
- Cologno Monzese

Approvazione PFTE
Decreto Sindaco RG 59/2025

Progetto esecutivo: affidato con DT RG 7046 del 
04/08/2026

2026: Approvazione Progetto esecutivo
Aggiudicazione
Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Esecuzione lavori (34-100%)
Fine lavori
Collaudo
Ripartizione incentivi

10

I93C25000120002

Lavori di efficientamento energetico e 
incremento della produzione di energia da 
fonti rinnovabili del patrimonio edilizio 
scolastico di proprietà di CmM - Istituto 
I.T.S.O.S. Marie Curie - Cernusco sul 
Naviglio

Approvazione PFTE Decreto 
sindaco RG 60/2025

Approvazione PE con Decreto RG 4100 del 
04/05/2026
Aggiudicazione lavori con DT RG 6272 del 
09/07/2026
Esecuzione lavori: Verbale Inizio lavori prot.n. 
143422 del 04/08/2026

2026: Approvazione Progetto esecutivo
Aggiudicazione
Esecuzione lavori (0-33%)

2027: Esecuzione lavori (34-100%)
Fine lavori
Collaudo
Ripartizione incentivi

10

I44D25002330003
Lavori di realizzazione impianto
fotovoltaico presso l'I.I.S. Torricelli - 
Milano

Approvazione DIP RG 
9625/2025

Progettazione: Affidamento PFTE con DT RG 
11248 del 11/12/2025 

2026: Approvazione PFTE e Progetto 
esecutivo

2027: Aggiudicazione 
Esecuzione lavori (0-33%)

2028: Esecuzione lavori (34-100%)
Fine lavori
Collaudo
Ripartizione incentivi

6

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 15879 (Ob. n.  20699_ ST078)
Misurazione al 31/08/2026
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Misurazione al 31/08/2026

I98H26000000003

INTERVENTI DI MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA IMPIANTI DI 
RISCALDAMENTO/VENTILAZIONE 
DEGLI ISTITUTI SCOLASTICI DI 
CMM - IIS Giorgi /IIS Oriani Mazzini di 
Milano; IIS Olmo/IIS Paolo Frisi di 
Cornaredo; Liceo Quasimodo di  Magenta

Nessun avanzamento

2026: Approvazione progetto esecutivo

2027: Esecuzione lavori (0-33%)

2028: Fine lavori 
CRE/Collaudo
Chiusura ripartizione incentivi

6

I82B26001120002

Intervento di bonifica e rimozione di 
materiali contenenti amianto (MCA) 
presso diversi immobili di proprietà della 
Città Metropolitana di Milano.

In corso di redazione PFTE/Progetto Esecutivo - 
progettazione interna

2026: Approvazione PFTE e Progetto 
esecutivo

2027: Aggiudicazione 
Esecuzione lavori (0-33%)

2028: Esecuzione lavori (34-100%)
Fine lavori
Collaudo
Ripartizione incentivi

10
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31/08/2026
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31/12/2026 Peso

I92B20000080003_1

Realizzazione di nuovi uffici al 
Parco Idroscalo via circonvallazione 
Idroscalo - realizzazione di nuovo 
stabile (I lotto)

Certificato di fine lavori
Prot. 0231055 del 16/12/2025 In corso: COLLAUDO IN CORSO 2026: CRE e Ripartizione incentivi 10

I92B20000080003_2 Lavori di riqualificazione palazzina 
nel Parco Idroscalo (II lotto)

Certificato di fine lavori
Prot. 0231055 del 16/12/2025 In corso: COLLAUDO IN CORSO 2026: CRE e Ripartizione incentivi 10

I92B20000080003_3
Realizzazione nuovi uffici di Città 
metropolitana di Milano al Parco 
Idroscalo (III lotto)

Certificato di fine lavori
Prot. 0231055 del 16/12/2025 In corso: COLLAUDO IN CORSO 2026: CRE e Ripartizione incentivi 10

I95B22000300002 Interventi di accessibilità sensoriale 
nel Parco

Esecuzione lavori 60% Ultima 
liquidazione 2° CdP RG 
10196/2024
in fase di predisposizione 3° SAL

In corso: In fase di predisposizione 3° 
SAL 2026: CRE 10

I98E23000230003
Interventi di manutenzione 
straordinaria edifici situati in testata 
nord presso il parco idroscalo

CRE
RG 5492/2024 del 18/6/2025

In corso: RIPARTIZIONE 
INCENTIVI IN CORSO 2026: Ripartizione incentivi 10

I91G25000080003 Efficientamento energetico sala 
azzurra al Parco Idroscalo

Approvazione progetto esecutivo 
RG 11181 del 10/12/2025

In corso: PREDISPOSIZIONE 
DOCUMENTI DI GARA PER 
AFFIDAMENTO LAVORI IN 
CORSO

2026: Affidamento lavori

2027: Esecuzione lavori 
(34-66%)

2028: CRE

20

I98E23000230003
Interventi di manutenzione 
straordinaria edifici situati in testata 
nord presso il parco idroscalo

Ultima fase raggiunta Approvazione 
progetto esecutivo RG 9923/2025
In corso: PREDISPOSIZIONE 
DOCUMENTI DI GARA PER 
AFFIDAMENTO LAVORI IN 
CORSO

2026: Publicazione Bando 
Affidamento lavori

2027: Esecuzione lavori (34-66%)

2028: CRE

10

I98E26000010003 Manutenzione straordinaria laghetto 
delle vergini

ESECUZIONE LAVORI  (34-66%)
Liquidazione RG 6187/2026 - SAL al 
38,8%

2026: Affidamento lavori

2027: Fine lavori

2028: CRE

20

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 19060 (Ob. n. 20024_ST115)
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CUP Descrizione Opera Fase anno precedente Fase effettiva al
31/08/2026 Fase attesa al 31/12/2026 Peso

I32F23000440001

Incrementare il capitale 
naturale per rafforzare la rete 
ecologica territoriale
PNRR

Aggiudicazione efficace 
RG 11442/2025 del 
17/12/2025

Approvazione CRE - Decreto dirigenziale R.G.
5787/2026 del 23/06/2026

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi 50

I52F23000320001
La forestazione urbana per 
mitigare l'isola del calore
PNRR

Aggiudicazione efficace 
RG 11443/2025 del 
17/12/2025

Approvazione CRE - Decreto dirigenziale R.G.
5786/2026 del 23/06/2026

30/06/2026: CRE/Collaudo
2026: Ripartizione incentivi 50

Piano di realizzazione delle opere Obiettivo 19176 (Ob. n. AA009)
Misurazione al 31.08.2026
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Introduzione 

Nel 2023, la Direzione Generale, sulla base dell’esperienza negli anni di applicazione del Sistema di 
misurazione e valutazione della performance e del confronto con l’Organismo Indipendente di 
Valutazione, ha ritenuto di introdurre aggiornamenti di semplificazione in termini di accorpamento 
dei sistemi di valutazione e premialità dei dirigenti, revisione delle pesature relative alle componenti 
delle performance organizzative e individuali dei dipendenti e dei dirigenti, e l’aggiornamento delle 
tipologie di comportamento organizzativo dei dipendenti. 
A conclusione dell’iter previsto dalla normativa (parere preventivo e vincolante dell’Organismo 
Indipendente di Valutazione della Performance e informazione alla R.S.U.) il Sindaco metropolitano, 
con decreto n. 175/2023 del 13/07/2023, ha approvato il Sistema di misurazione della performance 
dei dipendenti, responsabili di servizio (PO/AP) e dei dirigenti e il Sistema di misurazione della 
performance del Direttore Generale e del Segretario Generale. 

In sintesi, le modifiche riguardano: 

a) l’accorpamento del sistema di valutazione della dirigenza (in precedenza articolato in dirigenza di
area e restante dirigenza) con la riduzione del peso dei comportamenti organizzativi a vantaggio degli
obiettivi di funzionamento (nuova denominazione degli obiettivi manageriali) e degli obiettivi di
programma, e con conseguente applicazione anche alla dirigenza d’area della tabella in uso per la
restante dirigenza ai fini del calcolo della retribuzione di risultato erogata;
b) l’accorpamento del sistema di valutazione dei dipendenti (in precedenza articolato in dipendenti di
area e restanti dipendenti), con incremento del peso dei comportamenti organizzativi e corrispondente
rimodulazione degli obiettivi di funzionamento e degli obiettivi di programma;
c) l’aggiunta di due item di valutazione: “orientamento all’innovazione” e “applicazione delle
conoscenze acquisite”.

La tabella che segue riporta l’articolazione della performance organizzativa e individuale, e relativi 
sotto ambiti e pesi, in vigore dal 2023. 

Soggetti 

Performance organizzativa Performance individuale Totale 

Media 
Ente 

Media 
Area/CdR 

Soddisfazione 
utenza 

Media Ente 

Obiettivi individuali/di Gruppo Comportamenti 
organizzativi Obiettivi di 

Funzionamento 
Obiettivi di 
Programma Totale 

Dirigenti 10 10 5 30 30 60 15 100 

PO/AP 5 5 5 Specifici Ob. 
assegnati 

Specifici Ob. 
assegnati 40 45 100 

Dipendenti 5 5 5 5 5 10 75 100 
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Altra innovazione, che ha trovato piena applicazione nell’Ente dall’esercizio 2023, è il Piano 
Integrato di Attività e Organizzazione1 (P.I.A.O.) che è il documento di programmazione integrata 
triennale (aggiornato annualmente).  
 
L’art. 1 del D.P.R. n. 81/20222 dispone, per gli enti con più di 50 dipendenti, la soppressione (in 
quanto assorbiti nel PIAO): 
a) Piano dei fabbisogni di personale, di cui all’art. 6, commi 1, 4, 6 e art. 6-ter del D.Lgs. 165/2001; 
b) Piano delle azioni concrete di cui all’art. 60-bis, comma 2, del D.Lgs. 165/2001; 
c) Piano per razionalizzare l’utilizzo delle dotazioni strumentali, anche informatiche, di cui all’art. 2, 
comma 594, lett. a) della L. n. 244/2007; 
d) Piano della performance, di cui all’art. 10, comma 1, lett. a) e comma 1-ter del D.Lgs. 150/2009; 
e) Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) di cui all’art. 1, 
commi 5, lett. a) e comma 60, lett. a) della L. 190/2012; 
f) Piano Organizzativo del Lavoro Agile, di cui all’art. 14, comma 1, L. n. 124/2015; 
g) Piano delle azioni positive, di cui all’art. 48, comma 1, del D.Lgs. n. 198/2006. 
 
Il Piano della performance dunque, tra gli altri, viene assorbito nella Sezione 2.2 del P.I.A.O. con 
la denominazione Performance. 

La Presidenza del Consiglio dei ministri – Dipartimento della Funzione Pubblica, ha definito uno 
schema di Piano3 per le P.A. che prevede l’articolazione del P.I.A.O. nelle seguenti sezioni e 
sottosezioni di programmazione: 

Sezione 1: Scheda anagrafica dell’amministrazione 

Sezione 2: Valore pubblico, performance e anticorruzione 
2.1 Valore pubblico 
2.2 Performance 
2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 

Sezione 3: Organizzazione e capitale umano 
3.1 Struttura organizzativa 
3.2 Organizzazione del lavoro agile 
3.3 Piano triennale dei fabbisogni di personale 

Sezione 4: Monitoraggio 

 

 

1 Il P.I.A.O. è stato introdotto dall’art. 6, comma 1, del D.L. 80/2021 (entrato in vigore il 07/08/2021 e convertito con modificazioni 
con L. n. 113 del 06/08/2021). 
2 Il D.P.R. n. 81 del 24/06/2022, entrato in vigore il 15/07/2022, “Regolamento recante l’individuazione degli adempimenti relativi ai 
Piani assorbiti dal Piano integrato di attività e organizzazione” dispone che, per tutte le Amministrazioni tenute all’adozione del PIAO, 
tutti i richiami ai piani individuati dal decreto stesso siano da intendersi riferiti alla corrispondente sezione del PIAO. 
3 Decreto n. 132, “Regolamento recante definizione del contenuto del Piano integrato di attività e organizzazione” del 30/06/2022, 
entrato in vigore il 22/09/2022. 
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Il Consiglio metropolitano, con le deliberazioni consiliari n. 9 e n. 10 del 27/02/2026, nella seduta del 
26/02/2026, ha definitivamente approvato rispettivamente il Documento unico di programmazione 
(Dup) per il triennio 2026-2028 e il Bilancio di previsione finanziario per il triennio 2026-2028, 
acquisito il parere favorevole sui due documenti espresso dalla Conferenza metropolitana; 
successivamente, con decreto sindacale R.G. n. 61 del 05/03/2026 è stato approvato il Piano esecutivo 
di gestione (Peg) 2026-2028; con decreto sindacale R.G. n. 62 del 05/03/2026, è stata approvata la 
Relazione sulla performance 2025 e con decreto sindacale R.G. n. 85/2026 del 26/03/2026, il Sindaco 
metropolitano ha approvato il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2026-2028, 
variato (prima variazione) con Decreto sindacale R.G. n. 207/2026 del 08/07/2026 e con Decreto 
sindacale R.G. n. 236/2026 del 27/08/2026 (seconda variazione), la cui Sezione 2.2 Performance è 
stata monitorata alla data del 31/08/2026 e le risultanze esposte nelle pagine seguenti.  

La Sezione 2.2 Performance comprende le seguenti tipologie di obiettivi: 
• obiettivi di funzionamento (che comprendono le misure di prevenzione della corruzione e

trasparenza e obiettivi trasversali comuni a tutte le Direzioni dell’Ente);

• obiettivi di Programma attuativi del DUP;

• indicatori di performance organizzativa.

Gli Obiettivi di Programma sono stati definiti secondo i contenuti programmatici dei Programmi del 
DUP 2026 - 2028. 

Gli indicatori di performance organizzativa, elaborati di volta in volta al fine di guidare e monitorare 
attività ricorrenti e di particolare interesse, si dettagliano nelle seguenti tipologie: 

• rispetto dei tempi di legge/regolamento o tempi obiettivo (calcolati in riduzione del 5%,
rispetto ai termini di legge/regolamentari) dei provvedimenti autorizzatori e concessori a
cittadini e imprese;

• rispetto dei tempi di legge nelle procedure di aggiudicazione;
• indicatori di efficacia produttiva espressi come miglioramento/mantenimento delle unità di

output prodotte rispetto alla media del triennio precedente;
• indicatori di efficienza tecnica espressi come miglioramento/mantenimento delle ore lavorate

per unità di output rispetto alla media rilevata nel triennio precedente.

Questi ultimi indicatori sono oggetto di monitoraggio anche al fine di valutare l’impatto della 
modalità di lavoro “agile” (smart working) sulla produttività, efficienza ed efficacia dell’azione 
amministrativa dell’Ente, come previsto dall’art. 14, c. 1, del D.Lgs. 124/2015 come modificato 
dall’art. 263, comma 4-bis, del D.L. 19/05/2020 n. 34 (cosiddetto “decreto rilancio”) convertito con 
modificazioni nella L. n. 77 del 17/07/2020. 

Più in dettaglio, la Sezione 2.2 Performance, del PIAO 2026 – 2028 della Città metropolitana di 
Milano, è impostata secondo la seguente struttura: 

• articolazione per Aree/Dipartimenti, Settori e Direzioni di Progetto, la cui Dirigenza riferisce
direttamente al Segretario e Direttore Generale;

• nell’ambito di ciascuna Area e Dipartimento sono indicati i Cdr di secondo livello e i/le
relativi/e responsabili;
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• individua il/la Dirigente responsabile della gestione di ciascun Centro di responsabilità (Cdr), 
inteso come ambito organizzativo e gestionale cui sono assegnati formalmente: obiettivi, 
dotazioni (umane, strumentali e finanziarie) e responsabilità (sul raggiungimento degli 
obiettivi e sull’utilizzo delle dotazioni). 

 
Lo stato di attuazione degli obiettivi di funzionamento, attuativi dei Programmi DUP e della 
performance organizzativa, sia in itinere sia a consuntivo, è rilevato dalla Direzione Generale 
mediante l’elaborazione di dati contenuti in archivi diversi alimentati dagli uffici finanziari o dalle 
Direzioni stesse (Sistema contabile, Sistema Opere, Sistema controllo di gestione, Atti dirigenziali, 
…), e dalle Direzioni apicali mediante elaborazione e rilevazione diretta di dati e informazioni 
detenute a livello periferico. 
La percentuale di obiettivi misurati centralmente nella Sezione Performance 2026 è pari a 76,8%, in 
linea con gli esercizi precedenti. Al termine dell’anno 2025 era pari al 70,4%. Le percentuali a 
consuntivo non comprendono gli indicatori che al termine dell’esercizio, anche in esito alla 
valutazione, sono stati esclusi dal calcolo risulta sostanzialmente in linea a quella dell’anno 2024 
(71,4%), che era in incremento rispetto al 2023 (+ 5,6%). 
 
Grafico 1 - Distribuzione degli obiettivi – Tipologia di misurazione, serie storica 2015 - 2025 

 
 
Considerando la Performance complessiva a livello di Ente, distinta in Individuale e Organizzativa, 
negli esercizi precedenti, si rileva un incremento costante della prima a partire dal 2015, con un paio 
di leggere flessioni nel 2019 e nel 2022, flessioni più significative negli anni 2024 e 2025 ma 
attestandosi comunque sul 98% circa. Si rileva invece un andamento a picchi per la Performance 
organizzativa, con il valore più contenuto in assoluto nel 2025. 
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Grafico 2 – Performance complessiva di Ente – Serie storica 
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Obiettivi di funzionamento 

Gli obiettivi di funzionamento (che comprendono le misure di trasparenza, prevenzione della 
corruzione e obiettivi trasversali comuni a tutte le Direzioni dell’Ente) risultano, al 31/08/2026, in 
media complessivamente conseguiti all’84,3%. Di questi, la maggior parte risulta in linea o, per 
alcuni, già pienamente conseguiti, mentre per una tipologia in particolare (Benessere organizzativo) 
lo stato di attuazione attuale è decisamente insufficiente (8%). 

L’obiettivo Coinvolgere il personale sui temi della conciliazione vita-lavoro, del benessere 
organizzativo, della qualità delle relazioni interne, della prevenzione delle conflittualità e dello 
sviluppo di attività di team building risulta già pienamente conseguito solo dal Segretario Generale 
e in linea dalla Segreteria Generale, per tutte le altre Direzioni dell’Ente lo stato di avanzamento è 
pari a 0%. Risulta evidente la necessità, nei prossimi mesi, di investimento in tale ambito. 

Gli obiettivi di Garanzia della Trasparenza risultano ampiamente soddisfacenti, con una percentuale 
complessiva media di conseguimento dell’Ente pari al 98,8%. Tutte le Direzioni forniscono un 
contributo elevato. 

Anche in tema di Prevenzione della corruzione la performance dell’Ente è assolutamente 
soddisfacente, con una percentuale complessiva media di conseguimento pari al 98%. 
Per tutte le Direzioni, con una sola eccezione, il grado di conseguimento di tale tipologia di obiettivi 
è pari a 100%, solo il Dipartimento Appalti e contratti si attesta invece al 75%, percentuale 
determinata principalmente dal ritardo (rilevato al 31 agosto) nel conseguimento del seguente 
obiettivo: Assicurare specifica attività di servizio e supporto alle Direzioni finalizzata ad 
approfondire i contenuti della normativa vigente attraverso l'attività del Gruppo di lavoro 
interdirezionale/Focal point (leggi, giurisprudenza, direttive e linee guida Anac) in tema di 
affidamenti di lavori, servizi e forniture (PIAO - sottosezione 2.3 - Rischi corruttivi e Trasparenza), 
tuttavia, in fase di elaborazione della presente Relazione si è rilevato che nel mese di settembre le 
attività connesse alla realizzazione dell’obiettivo hanno conseguito un avanzamento che porta il grado 
complessivo per il Dipartimento all’85%. 

Per quanto riguarda la Regolarità amministrativa degli atti dirigenziali, in particolare di quelli 
connessi all'attuazione di interventi/progetti finanziati con fondi PNRR o di trasferimento di fondi 
PNRR ad altri enti, si rileva mediamente un buon livello di conseguimento (pari al 95%). Solo per il 
5% degli atti sono state dunque rilevate difformità. Per tutte le Direzioni il grado di realizzazione è 
pari al 100% o in prossimità, solo per due Direzioni si rileva una percentuale inferiore ma comunque 
superiore all’80%. 

Gli obiettivi assegnati dalla Direzione Generale a garanzia della Qualità e tempestività della 
funzione di Programmazione e controllo risultano pienamente conseguiti sia a livello di Ente sia 
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da tutte le Direzioni con la sola eccezione di una per la quale si registra comunque un grado di 
conseguimento pari al 95%. 
Gli obiettivi connessi all’Attuazione del PMRR (Piano Metropolitano di Ripresa e Resilienza) 
risultano pienamente conseguiti da tutte le Direzioni coinvolte con la sola eccezione del Dipartimento 
Transizione digitale che ha adempiuto all’attività richiesta ma sforando i termini di 16 giorni. 
 
Gli obiettivi assegnati dal Dipartimento Ragioneria generale, sono complessivamente conseguiti 
al 97% a livello di Ente, sostanzialmente al 100% da tutte le Direzioni con una sola eccezione in 
relazione all’obiettivo Riduzione dei saldi dei conti correnti postali relativi alle sanzioni del Codice 
della strada che al momento registra un grado di realizzazione pari a 0%. 
 
Infine, gli obiettivi relativi alla Valutazione partecipativa sono tutti conseguiti al 100% da tutte le 
Direzioni. 
 
 
 
Segue analisi di dettaglio per alcuni obiettivi di funzionamento. 
 
Obiettivo Garantire la formazione dei collaboratori secondo le previsioni della Direttiva Zangrillo 
del 14/01/2025 con target di 40 ore medie per Direzione. 
 

 
 
Al 31/08/2026 di fatto cinque Direzioni hanno già conseguito pienamente l’obiettivo. Altre quattro 
sono oltre la media di Ente, l’Area Infrastrutture vi è prossima, due Direzioni sono in ritardo ma 
entrambe oltre i due terzi delle ore medie obiettivo (26,7 ad agosto), mentre decisamente in ritardo 
risulta il Dipartimento Risorse umane e organizzazione; si rileva ad ogni modo che i corsi INPS 
Valore PA, che consistono ciascuno di circa 40/50 ore complessive, si concludono di norma nel mese 
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di ottobre, pertanto i relativi attestati di partecipazione saranno rilasciati e calcolati nelle prossime 
rilevazioni. 
 
 
Obiettivo Rispettare i tempi di pagamento delle fatture e documenti equivalenti (art. 4bis, c. 2, DL 
13/2023 convertito nella L. 41/2023) con target < / = 0 (zero giorni). 
 
Al 31 agosto il Tasso medio di ritardo di pagamento delle fatture e documenti equivalenti a livello di 
Ente è pari a - 14,1 giorni. Per tutte le Direzioni si rileva un tasso negativo, quindi l’Ente nel suo 
complesso e tutte le sue articolazioni organizzative sono virtuosi. Tuttavia, si rileva che per alcune 
Direzioni il Tasso è sì negativo ma prossimo allo 0 (zero) e che dunque l’eventuale ritardo nel 
pagamento di future fatture potrebbe compromettere il risultato. 
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Obiettivi attuativi dei Programmi DUP 

 
 
Complessivamente gli obiettivi di attuazione dei Programmi del Documento Unico di 
Programmazione sono conseguiti a livello di Ente al 72%. Tale percentuale (media), per quanto vada 
considerato che l’andamento delle attività non sia lineare e costante nel corso dell’anno, e anzi veda 
spesso delle accelerazioni nell’ultimo quadrimestre, è in linea con la programmazione. 
Numero 131 obiettivi su 303 risultano pienamente conseguiti, 19 conseguiti con una percentuale 
maggiore del 90%, 17 obiettivi con percentuale superiore all’80% e, concentrando l’esposizione sulle 
attività in ritardo, per 88 obiettivi si rileva un grado di realizzazione pari o minore al 50%. 
Numero 30 obiettivi risultano al momento allo 0%, quasi equamente distribuiti tra tutte le Direzioni. 
Il dettaglio della misurazione in argomento è riportato nell’Allegato. 
 
Nel prosieguo di questo capitolo, e del successivo, si approfondiscono le attività e i relativi obiettivi 
di maggior rilievo per i cittadini/utenti. 
 
Alle Direzioni tecniche dell’Ente è stato assegnato, come da prassi consolidata, l’obiettivo 
riguardante la capacità di realizzazione delle opere pubbliche, secondo il Piano di 
realizzazione definito nella Sezione Performance del PIAO e legato agli specifici programmi 
contenuti nel Documento unico di programmazione (DUP). 
 
Per il 2026 sono stati programmati avanzamenti per 161 opere, di cui 35 rientrano nell’ambito della 
mobilità, rigenerazione urbana, edilizia scolastica e digitalizzazione e semplificazione pubblica, 
finanziate con le risorse del PNRR (Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza) e 5 opere definite come 
“prioritarie” in quanto considerate urgenti e finanziate dall’Avanzo collegato all'assestamento 
generale del Bilancio di previsione 2024-2026. 
 
Grafico 1 – Opere programmate nel 2026 
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Al termine dell’anno, per ciascuna opera, il grado di realizzazione è definito dal rapporto tra fase 
realizzata e fase programmata. In corso di esercizio è possibile valutare l’andamento confrontando la 
fase realizzata in date intermedie (31/08/2026 misurazione attuale) rispetto a quella programmata 
(obiettivo al 31/12/2026). 
 
 

 
 
La tabella fotografa lo stato di avanzamento delle 161 opere al 31/8/2026, suddivise tra quelle legate 
al PNRR, le opere prioritarie e le altre. 
Guardando i dati complessivi, emerge che il 44,1% delle opere ha già raggiunto la fase prevista, 
mentre il 14,3% non ha ancora registrato alcun progresso. Le restanti si dividono tra quelle che 
procedono in linea con il cronoprogramma (39,1%) e quelle che risultano in ritardo (2,5%). 
Le opere PNRR si dividono fra opere con fase già realizzata o in linea con la programmazione. 
Le opere prioritarie sono per il 60% in linea con la programmazione, dove risulta anche un’opera già 
realizzata e una in ritardo. 
Le altre opere, invece, hanno una percentuale del 43% di realizzazione già raggiunta, e per più di un 
terzo (35,5%) si rivelano in linea con la previsione e solo il 2,5% è in ritardo, mentre la quota di 
progetti senza avanzamento è leggermente più contenuta (19%). 
In sintesi, la fotografia d’insieme suggerisce che più dell’83% delle opere sono già state avviate o 
procedono regolarmente. 
 

Opere N. totale 
opere

Fase già 
realizzata

% Fase in linea 
previsione

% Fase in ritardo % Nessun 
avanzamento

%

Opere PNRR 35 18 51,4% 17 48,6% 0 0,0% 0 0,0%

Opere 
Prioritarie

5 1 20,0% 3 60,0% 1 20,0% 0 0,0%

Altre opere 121 52 43,0% 43 35,5% 3 2,5% 23 19,0%

Totale 161 71 44,1% 63 39,1% 4 2,5% 23 14,3%
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Le opere finanziate con risorse del PNRR sono per l’85,7% di competenza dell’Area Infrastrutture. 
Le altre cinque si dividono tra l’Area Ambiente e tutela del territorio e Settore Facility Management 
e Sicurezza nei luoghi di lavoro. 
Considerando che anche le 2 opere gestite dal Settore Efficientamento Energetico riguardano 
interventi di manutenzione straordinaria su impianti tecnologici e di riscaldamento negli istituti 
scolastici, il 75,3% degli interventi complessivi è destinato alle scuole. 
Il 14,3% è dedicato ai 5 interventi sulla ciclabilità previsti dal progetto BICIPLAN, e due importanti 
opere sono riservate all’incremento del capitale naturale, attraverso azioni mirate a rafforzare la rete 
ecologica territoriale e favorire la forestazione urbana, contribuendo alla mitigazione dell’effetto isola 
di calore mentre il restante 8,5% riguarda lavori di manutenzione straordinaria del Centro per 
l’impiego. 
 

 

 
Le due opere gestite dal Settore Efficientamento energetico delle infrastrutture, presentano il pieno 
raggiungimento della fase prevista, come il Settore Strade e infrastrutture per la mobilità 
sostenibile e l’Area Ambiente e tutela del territorio 
Il Settore Programmazione ed edilizia scolastica è quello più significativo, poiché da solo 
rappresenta il 65,8% delle opere considerate. Qui si osserva, da un lato, ben 15 interventi che hanno 
già completato la fase programmata e altri otto che sono in linea con le previsioni. 

%  sul 
totale

Fase prevista 
realizzata

% In linea con 
previsione

% Fase in 
ritardo 

% Nessun 
avanzamento

%

Settore Efficientamento 
energetico delle infrastrutture 2 5,7% 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 0 0,0%

Settore Programmazione ed 
edilizia scolastica 23 65,7% 15 65,2% 8 34,8% 0 0,0% 0 0,0%

Settore Strade e infrastrutture 
per la mobilità sostenibile 5 14,3% 0 0,0% 5 100,0% 0 0,0% 0 0%

Area Ambiente e tutela del 
territorio 2 5,7% 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 0 0%

Settore Facility management e 
sicurezza nei luoghi di lavoro 3 8,6% 3 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0%

PNRR
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Il Settore Facility management e sicurezza nei luoghi di lavoro mostra, invece, al 100% la fase 
prevista già conseguita. 
 
 

 

 
Le opere prioritarie presentano nel Settore Facility management e sicurezza nei luoghi di lavoro 
un andamento in linea con quanto programmato, mentre nel Dipartimento Transizione digitale si 
registra il ritardo nel raggiungimento della fase prevista. 
 

 
 
 

%  sul 
totale

Fase prevista 
realizzata

% In linea con 
previsione

% Fase in 
ritardo 

% Nessun 
avanzamento

%

Settore Facility management e 
sicurezza nei luoghi di lavoro 4 80,0% 1 25,0% 3 75,0% 0 0,0% 0 0%

Dipartimento Transizione 
digitale 1 20,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 0 0%

PRIORITARIE

%  sul 
totale

Fase prevista 
realizzata

% In linea con 
previsione

% Fase in 
ritardo 

% Nessun 
avanzamento

%

Settore Efficientamento 
energetico delle infrastrutture 7 5,8% 1 14,3% 5 71,4% 0 0,0% 1 14,3%

Settore Programmazione ed 
edilizia scolastica

34 28,1% 16 47,1% 7 20,6% 0 0,0% 11 32,4%

Settore Strade e infrastrutture 
per la mobilità sostenibile 55 45,5% 29 52,7% 16 29,1% 3 5,5% 7 13%

Area Sviluppo economico e 
sociale - IDROSCALO

8 6,6% 1 12,5% 7 87,5% 0 0,0% 0 0%

Settore Facility management e 
sicurezza nei luoghi di lavoro 10 8,3% 4 40,0% 6 60,0% 0 0,0% 0 0%

Settore Protezione Civile 2 1,7% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 100%

Dipartimento Transizione 
digitale 5 4,1% 1 20,0% 2 40,0% 0 0,0% 2 40%

ALTRE OPERE
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Più eterogenea risulta la situazione delle altre opere monitorate nel Piano di realizzazione, come 
evidenziato dal grafico. 
Il Settore Strade e infrastrutture per la mobilità sostenibile e il Settore Programmazione ed 
edilizia scolastica riportano una percentuale vicina alla metà delle opere come già completate. 
L’Area Sviluppo economico e sociale – Idroscalo e il Settore Efficientamento energetico delle 
infrastrutture presentano quote rilevanti di opere in linea con le previsioni, rispettivamente pari 
all’87,5% e al 71,4%. 
Per il Dipartimento Transizione digitale, il 60% delle opere risulta tra quelle già realizzate e quelle 
in linea con la programmazione. 
Al contrario, emergono criticità nel Settore Protezione Civile, dove gli interventi non presentano 
alcun avanzamento. 
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Performance organizzative: Tempi dei 
provvedimenti 

 
 

La semplificazione e razionalizzazione delle procedure autorizzatorie, concessorie e di rilascio 
pareri di interesse per le imprese e i cittadini è da anni un obiettivo ricorrente dell’Ente.  

Il PIAO prevede, fra gli obiettivi di performance organizzativa, la misurazione degli atti rilasciati: 

• oltre i tempi obiettivo, determinati con una riduzione del 5% rispetto ai tempi di 
rilascio previsti da legge o regolamento; 

• fuori tempo di legge/regolamento. 

Il grado di realizzazione dei risultati fissati per i tempi di rilascio delle autorizzazioni è stato quindi 
differenziato in base all’obiettivo predefinito. Nel caso di obiettivo con tempi ridotti rispetto lo 
standard di legge, il calcolo del grado di realizzazione coincide con la percentuale di atti rilasciati nei 
tempi obiettivo, eventualmente decurtato con la percentuale di atti rilasciati oltre i tempi di legge; nel 
caso di mancato rispetto dei tempi di legge/regolamento il calcolo del grado di realizzazione è più 
penalizzante in quanto si utilizza un taglio netto del 40% sulla percentuale di atti rilasciati entro i 
tempi di legge/regolamento e, nei casi di pieno rispetto dei tempi di legge, tale risultato, non rileva ai 
fini della performance individuale. 

 
La tabella successiva evidenzia come la performance complessiva dell’Ente sia stata 
progressivamente in netto miglioramento negli ultimi anni, attestando che l’impiego, anche massiccio 
in alcuni anni o periodi, dello smart work non ha avuto un impatto negativo sull’efficacia, anzi, 
portando a un miglioramento significativo. 
 
Il volume di atti complessivamente rilasciato al 31/08/2026 sembra confermare la tendenza 
all’incremento rispetto agli anni precedenti, e, a differenza di quanto emerso nell’analogo periodo 
dell’anno precedente, si profila, al momento, un miglioramento della performance: la percentuale di 
provvedimenti rilasciati nei temine di legge e nei tempi obiettivo infatti è in incremento. 
Nelle pagine successive si forniscono quadri di dettaglio. 
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Anno Numero totale 
di Atti 

Tempi di legge Tempi obiettivo 

N. di atti 
f.t. % f.t. N. di atti 

f.t. % f.t. 

31/12/2020 3.393 763 22,5 904 26,6 
31/12/2021 3.127 344 11,0 510 16,3 
31/07/2022 1.904 170 8,9 257 13,5 
31/12/2022 2.874 252 8,8 379 13,2 
30/09/2023 2.706 182 15,3 238 19,9 
31/12/2023 4.480 319 7,1 527 11,8 
31/08/2024 2.848 282 9,9 404 14,2 
31/12/2024 4.234 398 9,4 558 13,2 
31/08/2025 2.978 210 7,1 325 10,9 
31/12/2025 4.044 161 4,0 284 7,0 
31/08/2026 3.145 75 2,4 104 3,3 

 
 
 
Grafico 1 – Trend provvedimenti fuori tempo di legge e fuori tempo obiettivo 

 
 
 
L’attenzione dell’Ente in tale ambito, e dunque l’impegno organizzativo nel tempo, hanno consentito 
di realizzare una tendenza decisamente performante, con una decrescita dei provvedimenti rilasciati 
oltre i tempi di legge e obiettivo di oltre venti punti percentuali e al 31 agosto 2026 si rilevano le 
percentuali più contenute in assoluto. 
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Il grafico 2 espone il numero complessivo di provvedimenti articolato per Area. 
 
Grafico 2 – Numero provvedimenti rilasciati per Area 
 

 
 
Il 56,6% dei provvedimenti è rilasciato dall’Area Pianificazione e sviluppo economico, il 25,1% 
dall’Area Infrastrutture e il 17,1% dall’Area Ambiente e tutela del territorio. 
 
Entrando più nel dettaglio, il grafico successivo espone le percentuali di provvedimenti rilasciati 
oltre i tempi di legge e oltre i tempi obiettivo per ciascuna Area. 
 
Grafico 3 – Percentuali di provvedimenti fuori tempo di legge e obiettivo 
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Le percentuali maggiori di provvedimenti rilasciati oltre i tempi di legge e obiettivo si concentrano 
nel Settore Pianificazione territoriale generale e rigenerazione urbana, tale risultato dipende da 
diversi fattori. Si è registrato un significativo incremento di procedimenti ex art. 10 del PTM, 
soprattutto per l’aumento delle proposte di data center; per i due pareri rilasciati oltre i termini il 
ritardo corrisponde a un solo giorno. Per gli altri provvedimenti del Settore, la difficoltà riscontrata 
per il rispetto dei tempi deriva da diversi fattori: - il permanere, per il primo trimestre del 2026, delle 
azioni di coordinamento e trasferimento delle istanze al Comune di Milano (541 procedimenti) in 
seguito alla riacquisizione della funzione paesaggio da parte del Comune; - il significativo incremento 
delle istanze pervenute; - l’incremento esponenziale delle richieste di intervento sostitutivo in materia 
di paesaggio da parte dei Comuni; - l’incremento delle richieste pervenute dal Comando dei 
Carabinieri Forestali di attivazione dell’azione sanzionatoria per interventi in aree boscate eseguiti in 
assenza dell’autorizzazione paesaggistica. 

Si rileva che, in ragione dell’esiguo numero di atti (34) rispetto al totale complessivo (3.145), tale 
risultato non costituisce un rischio elevato per l’andamento della performance di Ente. 

L’Area Infrastrutture, al momento, migliora la propria performance riducendo di circa due punti la 
percentuale oltre i tempi di legge e dimezzando quella oltre i tempi obiettivo; lo stesso miglioramento 
si rileva per l’Area Ambiente e tutela del territorio, considerando inoltre che nell’esercizio 2025 aveva 
incrementato rispetto agli anni precedenti la percentuale di provvedimenti rilasciati oltre i tempi di 
legge. Prossime allo zero risultano invece per l’Area Pianificazione e sviluppo economico. 

 

Segue l’esposizione di tali percentuali articolata nei diversi Settori delle Aree interessate. 

 

Grafico 4 – Percentuali di provvedimenti fuori tempo di legge e obiettivo Area Infrastrutture 

 
I provvedimenti rilasciati oltre i tempi si concentrano esclusivamente nel Settore Strade e 
infrastrutture, e, tra i diversi provvedimenti da questo rilasciati, quelli oltre i termini riguardano 
principalmente le Concessione stradali per accessi per innesti ed occupazioni definitive di aree di 
sedime a servizio di abitazioni private, attività produttive/terziario, per complessivi 16 provvedimenti 
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su 610. Si rileva per questo Settore un significativo miglioramento della performance in itinere, difatti 
al termine del 2025 le due percentuali di provvedimenti oltre i tempi di legge e i tempi obiettivo erano 
pari, rispettivamente, a 13,0% e 22,5%. 

 

Grafico 5 – Percentuali di provvedimenti fuori tempo di legge e obiettivo Area Ambiente e tutela 
del territorio 
 

 
I provvedimenti rilasciati oltre i tempi si concentrano principalmente nel Settore Qualità dell’aria ed 
energia che tuttavia nel corso degli otto mesi in analisi migliora la performance rispetto all’anno 
precedente di ben circa cinque punti sia per i tempi di legge sia per i tempi obiettivo. Anche per gli 
altri due Settori si rileva un deciso miglioramento della performance rispetto al 2025. 

 

Grafico 6 – Percentuali di provvedimenti fuori tempo di legge e obiettivo Area Pianificazione e 
sviluppo economico 
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Nell’Area in argomento i provvedimenti rilasciati oltre i tempi di legge sono pressoché pari a zero in 
tutti i Settori competenti. 
 
 
Grafico 7 – Percentuali di provvedimenti fuori tempo di legge dei CdR competenti 
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Performance organizzative: Tempi di 
aggiudicazione 

A partire dall’esercizio 2024, con l’entrata in vigore del nuovo Codice dei contratti (D.Lgs. n. 
36/2023), considerati in particolare l’art. 17, comma 2, (“Le stazioni appaltanti e gli enti concedenti 
concludono le procedure di selezione nei termini indicati nell'allegato I.3”) e che: 

o l’allegato I.3 stabilisce i termini massimi per la conclusione di gare di appalto e di concessione;
o ai sensi dell’art. 17, comma 3, “il superamento dei termini costituisce silenzio inadempimento”;
o la tempestività è criterio di valutazione del personale e per l’attribuzione degli incentivi;
o la tempestività rileva anche ai fini della qualificazione delle stazioni appaltanti (verifica e

attestazione assegnata all’ANAC);
o l’art. 4-bis della legge 241/90 (che l’Ente già applica per tutti gli altri provvedimenti) prevede

che: “le pubbliche amministrazioni misurano e pubblicano nel proprio sito internet istituzionale,
nella sezione Amministrazione Trasparente, i tempi effettivi di conclusione dei procedimenti
amministrativi di maggiore impatto per i cittadini e per le imprese, comparandoli con i termini
previsti dalla normativa vigente”;

o l’O.I.V.P. attesta l’adempimento degli obblighi di pubblicazione dei dati e delle informazioni in
conformità alle indicazioni e istruzioni diffuse dall’Autorità nazionale anticorruzione (ANAC).

Si è provveduto a implementare nel gestionale Atti Dirigenziali dell’Ente, in analogia con il sistema 
di misurazione del rispetto dei tempi dei provvedimenti autorizzatori, le specifiche di misurazione del 
rispetto dei tempi di legge dei provvedimenti in argomento. 
La misurazione e il relativo impatto sulla performance ha trovato applicazione per le procedure 
bandita a partire dal primo gennaio 2024. 

Nel corso dei primi otto mesi del 2026 sono state bandite e aggiudicate complessivamente numero 19 
procedure, in deciso incremento rispetto all’intero anno 2025 (pari a 9 procedure) con, al 31 agosto, 
una decisa flessione della percentuale oltre i tempi di legge, pari al 5,3% rispetto al 22,2% del 2025. 

20



Direzione N. atti  N. atti fuori 
tempo legge 

% fuori 
tempo 

Settore Programmazione ed edilizia scolastica 3 0 0,0% 

Settore Strade e infrastrutture per la mobilità 
sostenibile 6 1 16,7% 

Settore Efficientamento energetico delle 
infrastrutture 1 0 0,0% 

Settore Turismo e marketing territoriale 1 0 0,0% 
Settore Politiche del lavoro, Welfare 
metropolitano 3 0 0,0% 

Dipartimento Transizione digitale 1 0 0,0% 

Avvocatura 1 0 0,0% 

Dipartimento Appalti e contratti 3 0 0,0% 

Totale ENTE 19 1 5,3% 

 
Le Direzioni aggiudicatarie passano da 3 nel 2025 a 8 nel 2026 e la percentuale di aggiudicazioni 
gestite dal Dipartimento Appalti e contratti scende dal 77,8% del 2025 al 15,8% ad agosto 2026. 
 
Grafico 1 - Numero di aggiudicazioni e percentuali fuori tempo di legge per Area/Dipartimento 
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Si rilevano infine n. 132 Affidamenti diretti (totale 2025 pari a 170), di cui il 25,8% effettuati 
dall’Area Sviluppo economico e sociale, il 18,9% dall’Area Infrastrutture e il 17,4% dal Dipartimento 
Appalti e contratti. 
 
A livello aggregato per Direzione apicale il numero di affidamenti diretti e il relativo tempo medio è 
esposta nel grafico seguente. 
 
Grafico 2 - Numero di affidamenti diretti e relativo tempo medio per Area/Dipartimento 
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Performance organizzative: Efficienza 
tecnica 

 

 

Il capitolo 8 della Relazione riporta una descrizione di dettaglio del sistema di Controllo di gestione 
della Città metropolitana di Milano, al quale si rimanda per una illustrazione più approfondita. 
Introducendo l’analisi degli indicatori di efficienza tecnica, che costituiscono una delle tipologie di 
indicatori della performance organizzativa, per fornire un contesto di supporto alla lettura, si anticipa 
che per ogni attività svolta dall’ente (Centro di Costo) sono impostate una o più “Misure” che, a 
seconda dell’attività, rappresentano output oppure esclusivamente proxy in grado di rappresentare il 
fattore, o i fattori, più indicativi in relazione all’assorbimento di risorse necessarie per lo svolgimento 
dell’attività stessa. 

Per ogni attività sono considerate le ore lavorate, rilevate attraverso il bilancio tempo di tutti i 
dipendenti, e il volume di output, definendo quindi le ore medie lavorate per unità di “output” nel 
periodo in analisi e nel triennio precedente il cui valore medio triennale è stato assunto come target. 

L’andamento dell’attività nel corso dell’anno non è lineare, possono dunque verificarsi picchi in 
alcuni periodi; pertanto, i valori rilevati possono subire nei mesi successivi variazioni sia in senso 
positivo sia negativo. 

 

Valutazione generale 

Il quadro è complessivamente soddisfacente, con circa due terzi degli indicatori in linea con il target 
di fine anno, pur in presenza di significative aree di attenzione. Tuttavia, poiché oltre il 32% degli 
indicatori è ancora fuori obiettivo è richiesta particolare attenzione, soprattutto in alcune aree 
organizzative dove le criticità risultano concentrate. 

Su un totale di 238 indicatori monitorati, 161 (67,6%) risultano già in linea con l'obiettivo 
previsto al 31 dicembre 2026, mentre 77 (32,4%) presentano scostamenti rispetto ai target 
assegnati. 

La performance mostra pertanto un andamento generalmente coerente con le attese dell'Ente, ma 
caratterizzato da una distribuzione disomogenea dei risultati tra le diverse strutture organizzative. 

Le migliori performance si registrano nel Dipartimento Transizione Digitale e nel Settore 
Protezione Civile, mentre le maggiori criticità si concentrano nell'Area Ambiente e tutela del 
territorio, che evidenzia il maggior numero di indicatori fuori soglia e i livelli di raggiungimento più 
contenuti. 
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Indicatore Valore 

Indicatori monitorati 238 

Indicatori in linea 161 (67,6%) 

Indicatori fuori target 77 (32,4%) 

Area più critica Ambiente e tutela del territorio (32,4% in linea) 

Aree con migliori performance 

     Protezione Civile (100%) 

     Transizione Digitale (92,3%) 

     Ragioneria Generale (80,0%) 

Aree da attenzionare 

� Ambiente e tutela del territorio 

� Appalti e contratti 

� Avvocatura 

Indicatori prioritari da monitorare 

1. Gestione attiva del patrimonio scolastico

2. Cartellonistica pubblicitaria – rimozione abusivi

3. Classificazione alberghiera ed extralberghiera

4. Controlli amministrativi e tecnici (Risorse idriche).

Segue il dettaglio dell’andamento degli indicatori di efficienza articolato per Area, Dipartimento e 
Settore. 
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Articolazione per Area, Dipartimento e Settore 

Area Indicatori In linea Fuori target % in linea 

Area Ambiente e tutela del territorio 37 12 25 32,4% 

Avvocatura 4 2 2 50,0% 

Dipartimento Appalti e contratti 7 4 3 57,1% 

Segretario Generale 11 7 4 63,6% 

Dipartimento Risorse umane e organizzazione 19 13 6 68,4% 

Area Sviluppo economico e sociale 31 23 8 74,2% 

Area Infrastrutture 86 64 22 74,4% 

Direzione Generale 13 10 3 76,9% 

Dipartimento Ragioneria Generale 15 12 3 80,0% 

Dipartimento Transizione Digitale 13 12 1 92,3% 

Settore Protezione Civile 2 2 0 100,0% 

ENTE 238 161 77 67,6% 

 

L’Area Ambiente e tutela del territorio presenta un quadro più critico considerando che solo il 32,4% 
degli indicatori è attualmente in linea con la previsione al 31/12/2026. Gli ambiti settoriali in cui si 
rileva il maggiore scostamento riguardano il Settore Qualità dell'aria ed energia, dove nessun 
indicatore risulta attualmente in linea con gli obiettivi, e il Settore Risorse idriche e attività estrattive. 

Il Dipartimento Appalti e contratti, pur con un numero limitato di indicatori, presenta 3 indicatori 
fuori target su 7. 
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Principali criticità rilevate 

 

1. Gestione attiva del patrimonio scolastico 

• Rilevato: 68,6 

• Obiettivo: ≤ 12,9 

 

 

2. Cartellonistica pubblicitaria – Rimozione abusivi 

• Rilevato: 19,7 

• Obiettivo: ≤ 8,2 

 

3. Attribuzioni classificazione alberghiera ed extralberghiera 

• Rilevato: 1,6 

• Obiettivo: ≤ 0,7 

 

4. Controlli amministrativi e tecnici (Risorse idriche e attività estrattive) 

• Rilevato: 224 

• Obiettivo: ≤ 106,3 

• Scostamento: +110,7% 

 

5. Emanazione diffide e sanzioni (Risorse idriche e attività estrattive) 

• Rilevato: 8,1 

• Obiettivo: ≤ 4,1 
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Aree con risultati più positivi 

Si rilevano performance molto positive per il Settore Protezione Civile, il Dipartimento Transizione 
Digitale e per il Dipartimento Ragioneria generale, l’Area Infrastrutture presenta una percentuale di 
raggiungimento complessivamente buona (74,4%), nonostante alcune criticità rilevanti. 

 

Area % indicatori in linea 

Settore Protezione Civile 100,0% 

Dipartimento Transizione Digitale 92,3% 

Dipartimento Ragioneria Generale 80,0% 

Direzione Generale 76,9% 

Area Infrastrutture 74,4% 

 

Considerazioni conclusive 

Alla data del 31 agosto 2026 il sistema degli indicatori di efficienza tecnica evidenzia un livello di 
avanzamento complessivamente positivo e compatibile con il raggiungimento di una quota 
significativa degli obiettivi annuali. 

Nel complesso, il quadro emerso evidenzia una struttura organizzativa che mantiene buoni livelli di 
performance, ma che necessita di un presidio mirato sulle aree e sui processi che mostrano i maggiori 
scostamenti rispetto agli obiettivi programmati. 
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La valutazione partecipativa 

 
La Città metropolitana di Milano nel corso del 2020 ha definito l’impostazione di un sistema che 
potesse garantire efficacia e coerenza alla valutazione dei servizi da parte degli utenti interni ed 
esterni. 
In collaborazione con un membro dell’Organismo Indipendente di Valutazione, la Direzione 
Generale ha coordinato la progettazione del sistema prevedendo un modello di riferimento per 
coinvolgere i cittadini/utenti nel processo di valutazione dei servizi. 
 
I principi base individuati come riferimento sono i seguenti: 
- i risultati delle rilevazioni di gradimento devono stimolare l’avvio di azioni di miglioramento; 
- gli strumenti di rilevazione devono essere progettati tenendo conto dell’utenza e dei suoi bisogni 
specifici; 
- il processo di rilevazione del gradimento deve essere efficace e efficiente; 
- per alcuni servizi/attività dell’Ente la qualità può essere valutata anche attraverso indicatori 
specifici, ad esempio: tempo di rilascio delle autorizzazioni. 
 
La Direzione Generale ha predisposto le Linee Guida ed è stato avviato un ciclo di incontri di 
formazione come sostegno per la messa a punto del sistema di rilevazione del grado di soddisfazione 
degli utenti secondo il modello di riferimento individuato. 
Successivamente, sono stati organizzati sette workshop e sono stati individuati i servizi da sottoporre 
a indagine nel 2021, e da allora per ogni anno. 
 
Grafico 1 – Trend grado di soddisfazione degli utenti 
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Il livello di soddisfazione degli utenti nell’esercizio 2025 migliora ulteriormente rispetto all’esercizio 
precedente attestandosi al livello più alto nell’arco temporale di misurazione. 
I migliori livelli di gradimento si sono registrati, nel 2025, per il Servizio autovetture senza autista 
(96,5%); l’URP (94,5%) e i Corsi di formazione per utenti interni (93,7%). 
Al 31/08/2026 sono in corso le rilevazioni di gradimento i cui esiti saranno analizzati ed esposti al 
termine dell’anno. 
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Il modello di controllo di gestione 

 
Il sistema di Controllo di gestione della Città metropolitana di Milano prevede che per ogni attività 
(Centro di Costo) siano impostate una o più “Misure” che, a seconda dell’attività, rappresentano 
output oppure esclusivamente proxy in grado di rappresentare il fattore, o i fattori, più indicativi in 
relazione all’assorbimento di risorse necessarie per lo svolgimento dell’attività stessa. 
Ad esempio, considerando le tipiche attività di supporto agli organi istituzionali, quali Consiglio 
metropolitano, Conferenza metropolitana, Collegio dei revisori e Organismo Indipendente di 
Valutazione, è chiaro che le sedute dei vari organi non rappresentano un output delle relative attività 
di supporto, ma sono indicative dell’assorbimento di risorse: ogni seduta richiede convocazioni, 
analisi/ricerca/predisposizione di documentazione, assistenza fisica o virtuale in occasione della 
seduta, verbalizzazione e successivi adempimenti.  
Nelle tabelle che elaborate, dunque, a seconda della tipologia di attività (che potremmo definire 
parametrica o meno) si alternano le due tipologie di “Misure”. 
 
Ciò premesso, e come inizialmente previsto nel POLA 2021 – 2023, è stato introdotto nel Piano della 
performance 2021- 2023, un set di indicatori sia di efficacia quantitativa sia di efficienza tecnica, 
oltre a quelli già previsti negli anni precedenti di efficacia interna ed esterna, riproposti e aggiornati 
nella Sezione 2.2 Performance dei PIAO successivi. Il sistema consente di poter fare riferimento 
almeno al triennio precedente e il relativo valore medio triennale è stato assunto come target. 
 
L’andamento dell’attività nel corso dell’anno non è lineare, possono verificarsi picchi in alcuni 
periodi; dunque, i valori esposti possono subire variazioni sia in senso positivo sia negativo. 
 
Per ogni attività, e relative Misure, sono riportate le ore lavorate, il volume e le ore lavorate per unità 
di “output” nel triennio e i valori medi; l’ultima colonna espone la rilevazione al 31 agosto 2026 e il 
confronto con i valori medi. 
Si riporta di seguito un esempio. 
 

 
 
In diversi casi, come per l’attività sopra riportata, il volume di produzione può dipendere dalla 
domanda dei cittadini/utenti, ad esempio nel caso delle richieste di autorizzazioni/pareri/licenze/… 
avanzate all’Ente. In tali ipotesi, può essere comprensibile che il volume 2025 diminuisca rispetto 
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all’anno precedente, tuttavia le ore lavorate per singolo procedimento dovrebbero restare costanti o 
flettere a loro volta. È tuttavia altrettanto comprensibile che le risorse dedicate a tali attività spesso 
siano altamente specializzate per materia, e che dunque la flessibilità di impiego dimostri maggiori 
rigidità rispetto ad altri profili. 
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La misurazione degli obiettivi individuali e 
della performance organizzativa 2026 

 
La sintesi e la rappresentazione dello stato di attuazione degli obiettivi individuali e della performance 
organizzativa (Report) consentono ai diversi destinatari di identificare eventuali situazioni di criticità 
(analisi) e di adottare le relative azioni correttive, supportano quindi le decisioni attivando processi 
di retroazione basati su una migliore conoscenza dei fenomeni indagati. 
 
Lo stato di attuazione degli obiettivi, sia in itinere sia a consuntivo, è misurato dalla Direzione 
Generale, mediante l’elaborazione di dati contenuti in archivi diversi, alimentati dagli uffici finanziari 
o dalle Direzioni stesse (Sistema contabile, Sistema Opere, Atti dirigenziali, …) e dalle Direzioni 
apicali, mediante elaborazione e rilevazione diretta di dati ed informazioni detenute a livello 
periferico. Per questi ultimi, a campione, al termine dell’esercizio viene effettuato un controllo 
documentale a supporto della correttezza delle misurazioni effettuate. 
 
Per la misurazione in argomento, tutti gli obiettivi con sfondo grigio dei report allegati sono misurati 
a livello di Direzione Generale. 
 
Alcuni obiettivi nel corso dell’esercizio possono perdere il presupposto di “realizzazione”, ad 
esempio per il venire meno delle risorse finanziarie previste o per intervenute modifiche organizzative 
o normative, in tali ipotesi la misura non è rilevabile, e nei report viene indicato n.r. (non rilevabile). 
 
Si fornisce di seguito la sintesi delle componenti e dei relativi pesi della Performance e le specifiche 
tecniche di misurazione per alcuni obiettivi. 
 
 

Componenti e pesi della performance per Dirigenti, Responsabili di Servizio e Dipendenti 
 

Soggetti 

Performance organizzativa Performance individuale 

Totale 
Media 
Ente 

Media 
Area/CdR 

Soddisfazione 
utenza 

Media Ente 

Obiettivi individuali/di Gruppo 
Comportamenti 

organizzativi Obiettivi di 
Funzionamento 

Obiettivi di 
Programma Totale 

Dirigenti 10 10 5 30 30 60 15 100 

PO/AP 5 5 5 Specifici Ob. 
assegnati 

Specifici Ob. 
assegnati 40 45 100 

Dipendenti 5 5 5 5 5 10 75 100 
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Criteri di calcolo dei risultati conseguiti e del grado di realizzazione complessivo degli obiettivi 
 

Tipologia di 
indicatore Significato Indicatori e/o modalità di 

calcolo del Risultato (R) 
Calcolo del Grado di 

realizzazione 
Stato di 
avanzamento in base 
ad un piano di 
realizzazione 

Misura il rispetto di un Piano 
di realizzazione predefinito in 
termini di attività da svolgere 
e relativi tempi di 
esecuzione/conclusione. Di 
norma impostato per Progetti, 
Piani o attività che prevedono 
la realizzazione di fasi 
sequenziali correlate. 

Ad ogni fase è assegnato un 
peso relativo. 
Per ogni fase è previsto un 
periodo di realizzazione. 
Per ogni fase a cura delle 
Direzioni è rilevata 
(documentata) la percentuale di 
realizzazione. 

La sommatoria delle percentuali di 
realizzazione conseguite per ciascuna 
fase, ponderate con il peso ad esse 
attribuito, determina il risultato finale. 
Se Risultato inferiore a 50%, Grado di 
Realizzazione = 0% 
In caso di eliminazione in corso di 
esercizio di una o più azioni il grado di 
realizzazione complessivo è 
rideterminato in proporzione a 100. 

Tempi di 
realizzazione (data) 
Esempio: 
Predisporre o 
trasmettere piani, 
relazioni, 
convenzioni ... entro 
una data obiettivo. 

Misura il rispetto dei tempi di 
esecuzione di una specifica 
attività. Presuppone una forte 
valenza della data di 
conclusione dell'attività, 
anche eventualmente 
collegata all'avvio di un'attività 
successiva (come necessario 
presupposto). Il ritardo 
nell'esecuzione dell'attività 
comporta quindi un ritardo a 
catena, od un aggravio di 
impiego di risorse, a carico 
delle fasi e responsabilità 
successive. 

Data effettiva di conclusione 
dell'attività 

1) Se la data di 
realizzazione/conclusione dell'attività 
(R) è < = alla data prevista/obiettivo (T), 
Grado di realizzazione = 100%; 
2) Se la data di 
realizzazione/conclusione dell'attività 
(R) è > della data prevista/obiettivo 
(Ob.) sino a massimo 10 giorni, Grado 
di realizzazione = 100% - n. giorni di 
ritardo, (non lavorativi compresi); 
3) Se la data di realizzazione / 
conclusione dell'attività (R) è > della 
data prevista/obiettivo(Ob.) di più di 10 
giorni, Grado di realizzazione = 0% 

Tempo medio di 
conclusione di un 
procedimento (o di 
sue fasi) 

 
Esempio: 
tempo medio di 
rilascio pareri nei 
processi di supporto 
interni (in materia di 
appalti, legale, 
acquisti, ecc.) 

Misura la capacità dell'Ente di 
concludere un procedimento 
(o fasi di un procedimento) 
entro un tempo ragionevole 
assunto come target 

Tempo medio impiegato per 
concludere un singolo 
procedimento o sub- 
procedimento 

1) Se il tempo medio (R) è < = al tempo 
obiettivo (T), grado di realizzazione = 
100%; 

 
2) Se il tempo medio (R) è > del tempo 
obiettivo (T) e R<2T, Grado di 
realizzazione = 100 - (R-T)/T*100; 

 
3) Se il tempo medio (R) è > del tempo 
obiettivo (T) e R>=2T, Grado di 
realizzazione = 0%. 

Copertura della 
domanda 

Misura la capacità dell'Ente di 
fare fronte alla domanda di 
servizi espressa dagli 
stakeholder, secondo una 
standard di qualità conforme 
alle attese (o previsto dalle 
norme) ed in tempi 
ragionevoli. 

(Volume output erogato / Volume 
output richiesto) * 100 

 
L'universo di riferimento è 
rappresentato dal n. di output 
richiesti nel corso di un 
determinato periodo di tempo 
(esempio: dal 1/1 al 31/12) 

Definito "R" il risultato dell'indicatore e T 
il target (100%), la percentuale di 
realizzazione è determinata come 
segue: 
- se R = T, Grado di Realizzazione = 
100% 
- se R < T, Grado di Realizzazione = 
100 - [(T - R) x 2] con 2 fattore di 
correzione. 

Conseguimento di 
una quantità di 
OUTPUT entro una 
data predefinita. 
Esempi: 
• N. eventi 
• N. n. utenti 
• N. progetti 
. N. .. 

Misura il raggiungimento di un 
predefinito volume di output. 

Volume output a consuntivo Definito "R" il risultato dell'indicatore e T 
il target, la percentuale di realizzazione 
è determinata come segue: 
- se R > = T, Grado di Realizzazione = 
100%; 
- se R < T, Grado di Realizzazione = R / 
T x 100. 

Rispettare il piano di 
realizzazione 
previsto per le opere 
in relazione al 
diverso peso ad esse 
attribuito, 
compatibilmente con 
gli equilibri di 
bilancio 

Misura il livello di 
realizzazione delle fasi delle 
Opere programmate nel Peg. 
(compensazione in positivo 
non superiore al 5%). 

L dei rapporti tra: 
- % di realizzazione effettiva di 
ciascuna opera 
- % di realizzazione prevista per 
ciascuna opera, 
ponderati per il peso attribuito a 
ciascuna opera. 

 
(Le percentuali di realizzazione 
superiori al 105% sono ricondotte 
a tale valore) 

Definito "R" il risultato dell'indicatore e T 
il target, la percentuale di realizzazione 
è determinata come segue: 
- se R > = T, Grado di Realizzazione = 
100%; 
- se R < T, Grado di Realizzazione = R / 
T x 100. 

Rispetto dei tempi 
obiettivo dei 
procedimenti 

Misura la percentuale delle 
autorizzazioni / concessioni 
rilasciate dall'Ente entro i 

R1 = 
(N. di autorizzazioni/concessioni 
rilasciate entro i tempi obiettivo 

Definiti R1, R2 e RJ i Risultati degli 
indicatori, ove: 
a) 
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Tipologia di 
indicatore Significato Indicatori e/o modalità di 

calcolo del Risultato (R) 
Calcolo del Grado di 

realizzazione 
autorizzatori (tempi 
di legge / 
regolamento ridotti 
del 5%) 

Tempi obiettivo, pari ai tempi 
di legge / regolamento ridotti 
del 5% 

/ 
Totale autorizzazioni/concessioni 

rilasciate)*100 
 

----- . ------ 
R2 = 

(N. autorizzazioni/concessioni 
rilasciate oltre i tempi di legge, 

regolamento / 
Totale autorizzazioni/concessioni 

rilasciate)*100 
 

----- . ------ 
R3 = 

(N. autorizzazioni/concessioni 
rilasciate oltre i tempi obiettivo 

ma entro i tempi di legge, 
regolamento / 

Totale autorizzazioni/concessioni 
rilasciate)*100 

Target (T) = 100 

. R1: %le provvedimenti rilasciati nei 
tempi obiettivo; 
. R2: %le provvedimenti rilasciati oltre i 
tempi di legge /regolamento; 
. R3: %le provvedimenti rilasciati oltre 
tempi obiettivo ma entro i tempi di 
legge/regolamento; 
b) (R1+R2+R3)= 100% 

 
e definiti T1 = 100% e T2 = 0% i 
corrispondenti Target, 

 
il Grado di realizzazione (G) è 
determinato come segue: 

 
1) se R1 = T1, Grado di Realizzazione 
G = 100%; 

 
2) se R1 < T1 e 0%< R2 <=10%, Grado 
di realizzazione G = R1; 

 
J) se R1<T1 e R2 >10%, il Grado di 
realizzazione (G) è uguale a: 
G = R1 - (R2 x 1,1), con limite G > 
=R2. 

Rispetto dei tempi di 
legge/regolamento 
dei procedimenti 
autorizzatori 1 

Misura la percentuale delle 
autorizzazioni / concessioni 
rilasciate dall'Ente entro i 
tempi di legge/regolamento 

R = 
(N. autorizzazioni/concessioni 

rilasciate entro i tempi di legge, 
regolamento 

/ 
Totale autorizzazioni/concessioni 

rilasciate)*100 
 

Target (T) = 100% 

Definito "R" il risultato dell'indicatore e T 
il target, il Grado di realizzazione è 
determinato come segue: 
1) Se R = T (100%), il Grado di 
realizzazione è = n.v. (non valutabile); 
2) se 90% < = R = <99%, il Grado di 
realizzazione è = R - 5%; 
3) se 80% <= R =< 89%, il Grado di 
realizzazione è = R - 20%; 
4) se 50% <= R =< 79%, il Grado di 
realizzazione è = R - 40%; 
5) se R =< % 50%, il Grado di 
realizzazione è = 0%; 

Riduzione in termini 
assoluti di tipologie di 
spesa 
Esempio: 
consulenze, 
pubblicità, 
rappresentanza, 
carburante, …) 

Misura la variazione 
complessiva della tipologia di 
spesa nel corso dell'anno 
rispetto ad un valore di 
riferimento. Più in dettaglio 
misura la spesa sostenuta 
nell'esercizio t ponendola a 
confronto con la spesa 
prevista nell'esercizio t -1. Più 
il valore assoluto della 
differenza è elevato maggiore 
è il grado di conseguimento 
dell'obiettivo. 

Valore rilevato nell'esercizio t Definito "R" il risultato dell'indicatore e T 
il target, la percentuale di realizzazione 
è determinata come segue: 
-  se R < = T, Grado di Realizzazione = 
100%; 
- se R > T, Grado di realizzazione = 0%. 

Ore lavorate per 
singolo output 

Misura la capacità dell'Ente di 
ottenere un dato livello di 
produzione utilizzando la 
quantità minima di risorse 
umane (efficienza tecnica). 
L'indicatore è espresso come 
quantità di ore mediamente 
impiegate per ottenere una 
singola unità di output. 
Presuppone la 
determinazione di un valore 
standard da utilizzare come 
target. 

Ore lavorate / volume di output 
prodotto 

1) Se le ore medie lavorate (R) sono < = 
alle ore standard (T), grado di 
realizzazione = 100%; 

 
2) Se le ore medie lavorate (R) sono > 
delle ore standard (T) e R<2T, Grado di 
realizzazione = 100 - (R-T)/T*100; 

 
3) Se le ore medie lavorate (R) sono > 
delle ore standard (T) e R>=2T, Grado 
di realizzazione = 0%. 

1: Sulla base delle valutazioni in esito alle misurazioni operate negli anni, a partire dal 2019 si è ritenuto opportuno 
modificare il criterio come definito sino al 2018 al fine di non premiare il mero rispetto dei tempi di legge e allo stesso tempo 
moderare l'impatto delle penalizzazioni sulle performance, che comunque restano previste con graduazione diversa in 
funzione dei risultati realizzati, penalizzando via via quelle meno performanti, restando la previsione dello 0% per risultati 
< = 50%. 
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Tipologia di 
indicatore Significato Indicatori e/o modalità di 

calcolo del Risultato (R) 
Calcolo del Grado di 

realizzazione 
Rispetto dei tempi di 
pagamento delle 
fatture o documenti 
equivalenti 
(D.L.13/2023 - art. 
4bis - convertito nella 
L. 41/2023) 

È calcolato come la somma, 
per ciascuna fattura emessa a 
titolo di corrispettivo di una 
transazione commerciale, dei 
giorni effettivi intercorrenti tra 
la data di scadenza della 
fattura, o richiesta equivalente 
di pagamento, e la data di 
pagamento ai fornitori 
moltiplicata per l'importo 
dovuto, rapportata alla 
somma degli importi pagati 
nel periodo di riferimento. 

Indicatore: Tempestività dei 
pagamenti (fatture pagate 
nell'anno con termini ordinari pari 

a 30 giorni) 
Target: < = 30 giorni 

Il criterio è il seguente: 
. se l'indicatore è pari o inferiore a zero 
(</=0) il grado di realizzazione è pari a 
100% (con nessun impatto sulla 
retribuzione di risultato); 
. se l'indicatore è maggiore di zero (> 0), 
definita R la misura dell'indicatore, il 
grado di realizzazione è determinato 
come segue: 100 - R/30*100. Ad 
esempio, se R = 3,5, il relativo grado di 
realizzazione è così determinato: 100 - 
3,5/30*100 = 88,3%; 
. al fine della riduzione della retribuzione 
di risultato dei dirigenti si applica una 
riduzione percentuale pari a R/30*100 
fino a un massimo del 30%; riprendendo 
l'esempio di cui al punto precedente: se 
R = 3,5, la relativa riduzione sulla 
retribuzione è così determinata: 
3,5/30*100 = 11,7%. 
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Lo Smart working – un modello 
maturo di organizzazione del lavoro 

 
Lo smart working nella Pubblica Amministrazione: una rivoluzione organizzativa, culturale e 
di processo 
 
Lo smart working è una leva di cambiamento per le PA e i suoi lavoratori, permette di andare oltre 
l’adempimento, promuove la collaborazione, la programmazione, la gestione e i risultati. Un progetto 
che punta alla valorizzazione della persona e alla fiducia tra lavoratori e amministrazione. 
 
L’obiettivo del lavoro agile è quello di incrementare la competitività e agevolare la conciliazione dei 
tempi di vita e di lavoro. 
 
Per raggiungere gli obiettivi reciproci sopra enunciati è focale che vi sia un accordo tra le parti, 
subordinato alla possibilità di svolgere il lavoro da remoto. Un servizio che sia possibile programmare 
ed organizzare per obiettivi, lavorabile da remoto. Attività proiettate all’aumento della produttività. 
Ciò garantisce al dipendente flessibilità, autonomia, aumento della produttività, riduzione dello stress 
e risparmio economico. 
 
Ad oggi, l’86% dei dipendenti della Città metropolitana di Milano ha stipulato un contratto di SW. 
 
Nelle tabelle sottostanti, il paragone tra il 2025 e l’anno in corso. 
 

Descrizione n. % 
Smart workers 

Dipendenti in servizio in Città metropolitana di Milano al 
31.12.2025 
(esclusi comandati/distaccati presso altri enti) 

837  

TOTALE SMARTWORKERS CMM (accordi individuali 
stipulati) al 31.12.2025 

718 85,8% 

   
Dipendenti in servizio in Città metropolitana di Milano al 
31.08.2026 
(esclusi comandati/distaccati presso altri enti) 

850  

TOTALE SMARTWORKERS CMM (accordi individuali 
stipulati) al 31.08.2026 

730 85,8% 
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Descrizione n. % 
Smart workers 

Dipendenti distaccati presso AFOL sulle politiche del lavoro al 
31.12.2025 

228  

TOTALE SMARTWORKERS AFOL (accordi individuali 
stipulati) al 31.12.2025 

228 100% 

 
Dipendenti distaccati presso AFOL sulle politiche del lavoro al 
31.08.2026 

217  

TOTALE SMARTWORKERS AFOL (accordi individuali 
stipulati) al 31.08.2026 

217 100% 

 
 
Nel mese di febbraio 2026, è stato richiesto al personale neoassunto nell’anno 2025 di esprimere una 
valutazione, tramite questionario, sul lavoro agile implementato nell’Ente. 
 
Su 36 partecipanti, il bilancio è positivo. 
 
Si è deciso di sondare principalmente: 
- qual è la motivazione principale che ha spinto alla sottoscrizione dell’accordo: la maggioranza ha 
dichiarato il risparmio dei tempi per lo spostamento tra casa e ufficio (in 15) o l’ottimizzazione del 
tempo da dedicare a sé o alla propria famiglia (in 12); 
- qual è l’attività svolta prevalentemente da remoto: quasi la totalità svolge predisposizione di atti, 
relazioni, verbali, reports, elaborati, ecc.; 
- come vengono valutate la gestione del lavoro agile nell'Ente e la procedura per prenotare giornate 
in SW: in entrambi i casi, la maggioranza le ritiene ottime. 
 
La percentuale di coloro che ha deciso di non ricorrere al lavoro agile è residuale (solo 1 su 36 
partecipanti, pari al 2,8%). 
La quasi totalità di chi ha risposto al questionario (57% dei partecipanti all’analisi) ha aderito allo 
smart working, a conferma che l’istituto è considerato pressoché fondamentale nel contesto del 
benessere lavorativo. 
 
Lo smart working continua a rappresentare una sfida per le organizzazioni e per i lavoratori, perché 
richiede una capacità di auto-organizzazione, gestione dei tempi e coordinamento. Richiede quindi 
una governance adeguata per evitare carichi errati – sovra o sottostimati - disallineamenti e 
isolamento. La leadership deve guidare per obiettivi e mantenere coesione nei gruppi di lavoro. 
Il dipendente è chiamato a un atto di responsabilità nei confronti dell’Amministrazione, a una 
predisposizione al confronto e a maturità di approccio al lavoro. 
La tecnologia è un facilitatore in questo percorso. 
Ciò su cui investire per implementare l’uso corretto dello strumento, garantendone l’efficacia, è la 
cultura aziendale: resilienza, adattabilità al cambiamento, senso di responsabilità, operatività e 
flessibilità. Insieme si può ancora crescere. 
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PARERE DEL SEGRETARIO GENERALE
sulla proposta di decreto del Sindaco Metropolitano

Fascicolo  2.4\2019\10

Oggetto della proposta di decreto:

Approvazione dello stato di attuazione degli obiettivi individuali, di gruppo e della performance
organizzativa al 31/08/2026
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