
 
 

 

 

 

FONDO ASILO MIGRAZIONE E INTEGRAZIONE (FAMI) 2021-2027 

Obiettivo Specifico 2. «Migrazione legale e Integrazione» Misura di attuazione «2.d» 

Ambito di applicazione «2.k» - Intervento j) «Promozione della partecipazione attiva dei cittadini migranti alla vita economica, sociale e culturale» 

 

 
 

 

EDUCAZIONE FINANZIARIA PER CITTADINI DI PAESI TERZI 
 

a cura di CeSPI - Osservatorio Nazionale sull’Inclusione Finanziaria dei Migranti in Italia 

 

 

Tipologia formativa: Corso 

 

Cod. C5107B / 1 

 

 

PREMESSA 

 

Il Centro Studi di Politica Internazionale (CeSPI ETS) è un istituto di ricerca fondato nel 1985, che 

realizza studi su migrazioni, scenari geopolitici, agenda europea e integrazione. Dal 2011 gestisce 

l'Osservatorio Nazionale sull'Inclusione Finanziaria dei Migranti in Italia, nato dalla collaborazione 

tra il Ministero dell'Interno e l'Associazione Bancaria Italiana (ABI). 

L'Osservatorio studia l'inclusione finanziaria come aspetto del processo di integrazione e come risposta 

ai bisogni finanziari dei migranti. Offre: 

 

• informazione e ricerca, monitorando il fenomeno con un sistema articolato di analisi (dati 

primari e secondari, indagini quantitative e qualitative); 

• confronto e interazione tra operatori, istituzioni e migranti, in particolare con il Laboratorio 

Territoriale sull'Inclusione Finanziaria dei Migranti a Milano, che riunisce attori e iniziative 

interessate al tema, oltre a tavoli interministeriali e multi-attoriali; 

• formazione, con strumenti per enti finanziari, organizzazioni del terzo settore, policy maker, 

migranti e operatori, per una "educazione" all'inclusione finanziaria. 

 

Nel quadro dell'Osservatorio, nel quadro del progetto "Finanza Inclusiva" finanziato da FAMI 

(Fondo Asilo Migrazione e Integrazione) 2021-2027, è prevista a Milano un'attività di formazione in 

educazione finanziaria rivolta a operatori che si relazionano con cittadini di paesi terzi (uomini, donne, 

minori). Insieme alla Città Metropolitana di Milano – Settore Politiche del Lavoro, Welfare e Pari 

Opportunità, Area Sviluppo Economico e Sociale, CeSPI propone un primo percorso pilota diretto 

rivolto a operatori, educatori e mediatori che operano nell’area metropolitana di Milano. 

 

OBIETTIVI  

 

Il percorso intende offrire una comprensione più articolata e solida di: 

 

• che cosa significa inclusione finanziaria e quale ruolo ha come fattore abilitante dell'integrazione 

economica e sociale; 

https://www.cespi.it/it/chi-siamo


• quali bisogni e ostacoli incontrano spesso le persone con background migratorio e come cambiano nel 

tempo (neoarrivati, persone in Italia da tempo, persone in condizione di vulnerabilità, uomini, donne, 

minori); 

• quali sono e come funzionano i principali strumenti e prodotti del sistema finanziario; 

• a quali risposte, soluzioni o attori ci si può rivolgere per superare le barriere all'inclusione finanziaria 

dei migranti. 

Il percorso vuole inoltre dare agli operatori maggiore consapevolezza dei bisogni finanziari e più 

conoscenze di educazione finanziaria, utili per sé, per la popolazione straniera e per il dialogo con gli 

attori del territorio. 

 

METODOLOGIA 

 

Il percorso prevede incontri frontali, articolati in moduli online e in presenza. L’incontro introduttivo, 

online e obbligatorio per tutti, fornisce le basi per i successivi approfondimenti. Seguono due incontri 

in presenza di due ore ciascuno, dedicati al sistema finanziario in Italia e alla pianificazione del budget 

familiare. 

 

DESTINATARI 

 

Il percorso formativo è a operatrici e operatori sociali, assistenti sociali, educatori, mediatori che a 

Milano si relazionano con cittadini di paesi terzi (uomini, donne, minori). Numero massimo di 

partecipanti: 25 per ogni modulo; raggiunto il limite, le iscrizioni sono sospese. 

Numero massimo partecipanti: 30.  

 

RESPONSABILE SCIENTIFICO 

 

Susanna Galli, Responsabile Servizio welfare, terzo Settore e pari opportunità - Settore Politiche del 

Lavoro, welfare e pari opportunità. 

 

DOCENTI  

 

L’attività formativa è svolta in collaborazione con CeSPI - Osservatorio Nazionale sull’Inclusione 

Finanziaria dei Migranti in Italia che si avvarrà dei seguenti professionisti: Anna Ferro, Daniele 

Frigeri. 

 

 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA 

 

Servizio welfare, terzo Settore e pari opportunità - Settore Politiche del Lavoro, welfare e pari 

opportunità - telefono 02 7740.3135, 6925 

e-mail segreteriaservizioformazione@cittametropolitana.mi.it 

Sito Internet: 

http://www.cittametropolitana.mi.it/welfare_e_pari_opportunita/index.html 

 

PROGRAMMA 

 

Prima giornata: Incontro introduttivo on-line 

10 novembre 2026 – Orario: 14.30 – 15.30 

ORARIO CONTENUTI DOCENTI 

14.30-15.30 CeSPI illustrerà il significato di inclusione finanziaria e 

il suo ruolo nel favorire l’autonomia e la partecipazione 

economica dei cittadini stranieri in Italia, presentando 

dati sull’evoluzione del fenomeno nel contesto nazionale 

e milanese. Saranno approfondite le principali difficoltà 

che i cittadini stranieri incontrano nell’accesso ai servizi 

Anna Ferro, Daniele Frigeri 

http://www.cittametropolitana.mi.it/welfare_e_pari_opportunita/index.html


finanziari, con particolare riferimento ai conti correnti, 

agli strumenti di pagamento, al risparmio e al credito. Il 

percorso sarà inoltre aperto alle domande e agli spunti 

dei partecipanti, per raccogliere esigenze e individuare 

temi di particolare interesse. 

 

 

Seconda giornata: Il sistema finanziario in Italia 

20 novembre 2026 – Orario 14.00 – 16.00 

ORARIO CONTENUTI DOCENTI 

14.00-16.00 L’incontro approfondirà il funzionamento del sistema 

finanziario in Italia, illustrando i principali attori, i 

prodotti e i servizi di pagamento e risparmio, le rimesse 

dei migranti e i concetti di risparmio, rischio e 

investimento. Saranno inoltre esaminate le principali 

difficoltà finanziarie incontrate dai cittadini stranieri, 

con indicazioni pratiche per riconoscere le situazioni 

problematiche, individuare possibili soluzioni e 

conoscere i servizi e i soggetti a cui rivolgersi. 

 

Anna Ferro, Daniele Frigeri 

 

 

Terza giornata: Il budget familiare 

11 dicembre 2026 – Orario 11.00 – 13.00 

ORARIO CONTENUTI DOCENTI 

11.00 -13.00 L’incontro approfondirà i principi della pianificazione 

finanziaria personale e familiare, con particolare 

attenzione agli strumenti che gli operatori possono 

utilizzare per accompagnare i cittadini stranieri nella 

costruzione di un budget, nella gestione delle entrate e 

delle uscite e nella pianificazione delle spese. Saranno 

presentate modalità per favorire il risparmio, affrontare 

le spese impreviste e sostenere le persone nella 

definizione di obiettivi finanziari e nella realizzazione 

dei propri progetti individuali e familiari. 

Anna Ferro, Daniele Frigeri 

 

 

PARTECIPAZIONE E CREDITI FORMATIVI E DEONTOLOGICI 

 
Verrà richiesto il riconoscimento dei crediti (FCO.AS) validi ai fini della formazione continua degli assistenti 

sociali. La soglia minima di frequenza richiesta è dell’80 % delle ore totali previste per tutte le professioni. 

 

Non è previsto l’accreditamento ECM per i profili sanitari (educatori professionali, psicologi, psichiatri, 

psicoterapeuti, neuropsichiatri, infermieri, ASA, OSS, ecc.). 
L’attestato crediti sarà rilasciato esclusivamente ai partecipanti che avranno raggiunto la soglia minima di 

partecipazione. 

 

SEDE e COSTI 

 

Il corso consta di una lezione on-line e due lezioni in presenza che si svolgeranno presso la della Città 

Metropolitana di Milano, Viale Piceno, 60, Milano. 

La partecipazione è gratuita. 

 

 

MODALITA’ DI ISCRIZIONE ALL’EVENTO 

 



È possibile iscriversi direttamente utilizzando il seguente link: https://svilsoc.cittametropolitana.mi.it  

entro l’1 novembre 2026. All’atto di iscrizione sarà necessario compilare il questionario al link: 

Questionario_formazione_operatori_EDU FIN_Milano 

 

La partecipazione verrà confermata tramite mail. 

 

L’attestato verrà rilasciato in formato digitale, con estensione .p7m e firmato digitalmente, in conformità 

al DPCM 13/01/2004 e Delib. CNIPA 4/2005 (dopo la verifica effettuata dalla segreteria rispetto alle 

ore di presenza) e sarà disponibile sul portale. 
 

Il download dell'attestato sarà possibile solo dopo aver compilato il questionario di fine corso. 

 

VALUTAZIONE GRADIMENTO: prevista 

 

EVENTO SPONSORIZZATO: no  

 

 

 

 

https://svilsoc.cittametropolitana.mi.it/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScuIabKKkV8I70O-6vFptzl6f_eCAbxofCfOeny8DMmlAlk3w/viewform

